


 
 
 
 
 
 



Приложение 1 
к Приказу 

министерства социально-демографической 
и семейной политики 

Самарской области 
от 8 февраля 2019 г. N 59 

 
ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ОБЪЕМУ, ПЕРИОДИЧНОСТИ И КАЧЕСТВУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ В СТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ ПОСТАВЩИКАМИ 

СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ 
 



I. Социальные услуги, предоставляемые в стационарной форме в домах-интернатах (пансионатах), в том числе малой вместимости, для умственно отсталых 
детей, граждан пожилого возраста и инвалидов, ветеранов войны и труда, специальных домах-интернатах (пансионатах), в том числе для престарелых и 

инвалидов, психоневрологических интернатах (пансионатах), в том числе молодежных, геронтологических центрах и иных организациях, осуществляющих 
стационарное социальное обслуживание, сформированные в виде комплексной социальной услуги 

N 
п/п 

Наименование 
социальной услуги 

Описание услуги Единица 
измерения услуги 

Объем предоставления услуги Показатели 
качества 

социального 
обслуживания 

периодичность кратность продолжительность 

1. Социально-бытовые услуги: 

1.1 Предоставление 
жилой площади по 
утвержденным 
нормативам 

Предоставление 
помещений (части 
помещения), отвечающих 
санитарно-гигиеническим 
требованиям, в 
соответствии с 
Нормативами обеспечения 
площадью жилых 
помещений при 
предоставлении 
социальных услуг в 
организациях социального 
обслуживания, 
утвержденными 
Постановлением 
Правительства Самарской 
области от 30.12.2014 N 
857 (далее - постановление 
Правительства Самарской 
области от 30.12.2014 N 
857) и СанПиН 2.4.3259-15 
"Санитарно-
эпидемиологические 
требования к устройству, 
содержанию и 
организации режима 

1 койко-день период действия 
договора о 
предоставлении 
социальных услуг 
(далее - договор) 

ежедневно круглосуточно Соответствие 
оказанных услуг 3 - 
4 уровням 
требований к 
качеству 
предоставленного 
получателям 
социальных услуг 
полустационарного 
обслуживания, 
указанным в 
подразделе 2.4 
Порядка 
предоставления 
социальных услуг 
населению в 
полустационарной 
форме 
социального 
обслуживания 
поставщиками 
социальных услуг в 
Самарской 
области, 
утвержденного 
постановлением 
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работы организаций для 
детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения 
родителей", 
утвержденного 
Постановлением Главного 
государственного 
санитарного врача 
Российской Федерации от 
09.02.2015 N 8 (далее - 
СанПиН 2.4.3259-15): 
- дома-интернаты 
(пансионаты), в том числе 
малой вместимости, для 
престарелых и инвалидов; 
специальные дома-
интернаты (пансионаты) 
для престарелых и 
инвалидов; 
геронтологические центры 
(дома-интернаты для 
престарелых и инвалидов); 
дома (отделения) 
милосердия для 
престарелых и инвалидов; 
социальные отделения, 
отделения милосердия и 
отделения социальной 
адаптации организаций 
для лиц без 
определенного места 
жительства и занятий и 
иных категорий граждан - 
6,0 кв. м 
- психоневрологические 
интернаты - 5,0 кв. м 
- детские дома-интернаты 
для умственно отсталых 

Правительства 
Самарской области 
от 30.12.2014 N 863 
(далее - уровень 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863) 



детей: 
не менее 4,5 кв. м 

1.2 Предоставление в 
пользование мебели 
согласно 
утвержденным 
нормативам 

Предоставление мебели в 
соответствии с санитарно-
гигиеническими нормами, 
утвержденными 
Постановлением Главного 
государственного 
санитарного врача РФ от 
27.05.2016 N 69 "Об 
утверждении СП 
2.1.2.3358-16 "Санитарно-
эпидемиологические 
требования к 
размещению, устройству, 
оборудованию, 
содержанию, санитарно-
гигиеническому и 
противоэпидемическому 
режиму работы 
организаций социального 
обслуживания" 

1 койко-день период действия 
договора 

ежедневно круглосуточно Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.3 Обеспечение 
питанием, включая 
диетическое 
питание, и помощь в 
приеме пищи 
(кормление) 

1. Обеспечение питанием в 
соответствии с нормами, 
утвержденными 
постановлением 
Правительства Самарской 
области от 24.12.2014 N 
822 "Об утверждении норм 
питания в организациях 
социального 
обслуживания Самарской 
области" (далее - 
постановление 
Правительства Самарской 
области от 24.12.2014 N 

1 прием пищи ежедневно   Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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822), в том числе: 

- совершеннолетних 
граждан и инвалидов, 
граждан пожилого 
возраста 

  5 до 30 мин. 

- несовершеннолетних 
граждан 

  6 до 40 мин. 

2. Помощь в приеме пищи 
(кормление), в том числе 
подготовка получателя 
социальных услуг к 
приему пищи (удобное 
усаживание, мытье рук), 
подготовка посуды для 
приема пищи, кормление 
получателя социальных 
услуг, который по 
состоянию здоровья не 
может самостоятельно 
принимать пищу, уборка 
места приема пищи, 
мытье посуды после 
принятия пищи: 

1 прием пищи ежедневно   

- совершеннолетних 
граждан и инвалидов, 
граждан пожилого 
возраста 

  5 до 30 мин. 

- несовершеннолетних 
граждан 

  6 до 40 мин. 

1.4 Предоставление 
мягкого инвентаря 
(одежды, обуви, 
нательного белья и 

Обеспечение одеждой, 
обувью, нательным 
бельем и постельными 
принадлежностями в 

1 услуга при поступлении в 
организацию 
социального 
обслуживания 

1 услуга, далее в 
соответствии со 
сроками носки 

до 60 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
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постельных 
принадлежностей) 
согласно 
утвержденным 
нормативам 

соответствии с нормами, 
утвержденными 
постановлением 
Правительства Самарской 
области от 30.12.2014 N 
857 

(далее - 
организация) 

требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

Смена постельного и 
нательного белья 

1 услуга период действия 
договора 
неделя 

1 услуга в неделю 
и по мере 
необходимости 

до 15 мин. 

Стирка одежды, 
нательного и постельного 
белья получателей 
социальных услуг 

1 услуга неделя 1 услуга в неделю 
и по мере 
необходимости 

до 60 минут 

1.5 Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг и 
доставка книг, 
журналов, газет, 
настольных игр 

1. Прием заказа от 
получателя социальных 
услуг на покупку или на 
подписку книг, газет, 
журналов, а также 
настольных игр. 
2. Получение денежных 
средств от получателя 
социальных услуг на 
покупку или подписку 
книг, газет, журналов. 
3. Покупка книг, журналов, 
газет, настольных игр в 
ближайших торговых 
точках или оформление 
подписки на 
периодические издания в 
ближайших почтовых 
отделениях. 
4. Доставка получателю 
социальных услуг 
настольных игр, книг, 

1 услуга период действия 
договора 

не более 1 услуги в 
месяц 

35 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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журналов, газет, личной 
корреспонденции из 
почтового ящика или 
вручение документов о 
подписке на газеты и 
журналы. 
5. Итоговый расчет с 
получателем социальных 
услуг по платежным 
документам о покупке. 
6. Оформление учетно-
отчетной документации 

1.6 Помощь в 
написании, 
оформлении и 
прочтении писем и 
различных 
документов 

Написание, оформление и 
прочтение писем по 
просьбе получателя 
социальных услуг. 
Услуга включает: 

1 услуга период действия 
договора 

не более 1 услуги в 
месяц 

 Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

- ознакомление клиента с 
текстом письма 
(документа), разъяснение 
его содержания; 

   5 мин. 

- помощь в написании 
письма (документа), 
включающая запись текста 
письма или необходимого 
документа под диктовку 
клиента (или набор текста 
с помощью компьютера, 
прочтение текста вслух для 
возможной его 
корректировки клиентом, 
консультирование клиента 
по вопросам грамотного и 
корректного составления 
документов, оформление 

   20 мин. 
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письма (подписание 
конверта и т.п.) 

1.7 Предоставление 
возможности 
пользоваться 
телефонной связью в 
случае 
необходимости (за 
исключением 
международных 
вызовов) и отправка 
за счет средств 
получателя 
социальных услуг его 
почтовой 
корреспонденции 

Предусматривает: 
- телефонные разговоры 
получателя социальных 
услуг; 

1 услуга период действия 
договора 

не более 1 услуги в 
месяц 

продолжительность 
1 разговора до 10 
мин. 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

- отправку и получение 
писем, телеграмм за счет 
средств получателя 
социальных услуг, включая 
получение денежных 
средств от получателя 
социальных услуг для 
отправки 
корреспонденции 
почтовой связью 

 не более 1 услуги в 
месяц 

25 мин. 

1.8 Выделение супругам 
из числа 
проживающих в 
учреждении 
изолированных 
жилых помещений 
для совместного 
проживания (при 
наличии 
возможности) 

Предоставление супругам 
из числа проживающих в 
учреждении 
изолированных жилых 
помещений для 
совместного проживания 
(при наличии 
возможности) 

1 услуга период действия 
договора 

ежедневно круглосуточно Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.9 Обеспечение 
возможности 
беспрепятственного 
приема посетителей 
получателями 
социальных услуг в 
соответствии с 
правилами 

Предоставление места для 
приема посетителей 
получателями социальных 
услуг в соответствии с 
правилами внутреннего 
распорядка 

1 услуга период действия 
договора 

1 услуга по мере 
обращения 
получателя 
социальных услуг 
и (или) его 
посетителя 

до 120 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
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внутреннего 
распорядка 
организации 
социального 
обслуживания 

863 

1.10 Обеспечение при 
выписке из 
организации 
социального 
обслуживания 
одеждой, обувью в 
соответствии с 
сезоном 

Выписка получателя 
социальных услуг из 
организации социального 
обслуживания с 
комплектом одежды и 
обуви, выданной ему 
ранее в соответствии с 
нормативом, 
предусмотренным 
Постановлением 
Правительства Самарской 
области от 30.12.2014 N 
857 для соответствующей 
категории граждан и 
соответствующей 
текущему сезону и 
времени года 

1 услуга при выписке из 
организации 

однократно До 60 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.11 Обеспечение 
сохранности личных 
вещей и ценностей, 
сданных на хранение 
организации 
социального 
обслуживания, 
согласно 
установленному 
порядку 

Обеспечение сохранности 
личных вещей и ценностей 
включает в себя: 
1) составление акта о 
приеме личных вещей и 
ценностей клиента на 
хранение в организацию 
социального 
обслуживания в 2 
экземплярах (для 
организации социального 
обслуживания и клиента) 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 услуга до 60 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2) подготовка личных 1 услуга при поступлении в 1 услуга до 60 мин. 
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вещей и ценностей 
клиента к хранению 
(сортировка; маркировка 
упаковки с указанием 
Ф.И.О. клиента, места его 
размещения, даты 
упаковки) 

организацию 

3) хранение личных вещей 
и ценностей получателя 
социальных услуг 

1 услуга в период действия 
договора 

ежедневно круглосуточно 

1.12 Создание условий 
для отправления 
религиозных 
обрядов, не 
противоречащих 
правилам 
внутреннего 
распорядка и 
учитывающих 
интересы верующих 
различных 
конфессий и атеистов 

Предоставление 
помещения для 
проведения религиозных 
обрядов 

1 услуга в период действия 
договора 

по запросу 
получателя 
социальных услуг 

до 60 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2. Социально-медицинские услуги: 

2.1 Организация 
оказания 
медицинской 
помощи в рамках 
программы 
государственных 
гарантий оказания 
гражданам 
Российской 
Федерации 
бесплатной 

Осуществление 
посреднических действий 
между получателем 
социальных услуг и 
медицинскими 
организациями по 
телефону, через сеть 
Интернет или лично 
(обращение в 
медицинские организации 
с целью организации 

1 услуга в период действия 
договора 

по рекомендации 
врача 

30 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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медицинской 
помощи, 
территориальной 
программы 
государственных 
гарантий оказания 
населению 
Самарской области 
бесплатной 
медицинской 
помощи, а также 
помощь в получении 
дополнительного 
лекарственного 
обеспечения 

получения получателем 
социальных услуг 
своевременной 
медицинской помощи, 
запись на прием к врачу-
специалисту, вызов врача-
специалиста, выписка 
рецептов, доставка 
материала для проведения 
лабораторных 
исследований) 

Содействие специалиста в 
обеспечении получателя 
социальных услуг, 
имеющего право на 
льготное лекарственное 
обеспечение по рецептам 
врачей, лекарственными 
средствами и изделиями 
медицинского назначения: 

    

- составление списка 
лекарственных средств и 
изделий медицинского 
назначения, необходимых 
получателю социальных 
услуг; 

1 услуга в период действия 
договора 

1 раз в год до 30 мин. 

- получение лекарственных 
средств получателем 
социальных услуг 

1 услуга в период действия 
договора 

1 раз в месяц до 30 мин. 

2.2 Поддержание 
условий проживания 
в соответствии с 
гигиеническими 
требованиями, 
обеспечение 

Санитарно-гигиенический 
уход за получателями 
социальных услуг, 
нуждающихся в 
постоянном постороннем 
уходе: 

    Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
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санитарно-
гигиенического 
ухода с учетом 
состояния здоровья 
получателей 
социальных услуг 

а) осмотр кожных 
покровов на предмет 
наличия педикулеза, 
чесотки, купание, уход за 
ногтями 

1 услуга в период действия 
договора 

1 раз в 7 дней до 60 мин. постановлением 
Правительства N 
863 

б) обработка глаз, 
гигиенический душ, уход 
за полостью рта, смена 
одноразового 
абсорбирующего белья, 
соблюдение питьевого 
режима 

1 услуга в период действия 
договора 

ежедневно до 60 мин. 

Обеспечение санитарно-
противоэпидемического 
режима, контроль 
соблюдения санитарно-
противоэпидемического 
режима в учреждении 
согласно утвержденным 
Постановлением Главного 
государственного 
санитарного врача РФ от 27 
мая 2016 г. N 69 "Об 
утверждении СП 
2.1.2.3358-16 "Санитарно-
эпидемиологические 
требования к 
размещению, устройству, 
оборудованию, 
содержанию, санитарно-
гигиеническому и 
противоэпидемическому 
режиму работы 
организаций социального 
обслуживания": 
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а) генеральные уборки 
помещений с 
дезинфицирующими 
средствами 

1 услуга в период действия 
договора 

1 раз в 30 дней 120 мин. 

б) проветривания 
помещений, соблюдение 
температурного режима, 
текущая уборка 
помещений с 
дезинфицирующими 
средствами, кварцевание 
помещений 

1 услуга в период действия 
договора 

ежедневно 120 мин. 

2.3 Организация 
получения 
реабилитационных 
услуг, в том числе на 
основании 
индивидуальных 
программ 
реабилитации 

а) содействие в 
проведении медико-
социальной экспертизы: 
- оформление посыльного 
листа; 
- обращение в интересах 
получателя социальных 
услуг и его сопровождение 
в медицинские 
организации, бюро МСЭ 

1 услуга в период действия 
договора 

по назначению 
врача 

60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

б) проведение 
реабилитационных 
мероприятий социально-
медицинского характера в 
соответствии с 
индивидуальной 
программой реабилитации 
или абилитации инвалида 
(ребенка-инвалида) и 
лицензией организации 
социального 
обслуживания на 
осуществляемую 

1 услуга в период действия 
договора 

по назначению 
врача 

от 10 до 60 мин. 
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медицинскую 
деятельность: лечебный 
массаж, 
физиотерапевтические 
процедуры, лечебная 
физкультура и др. 

2.4 Проведение 
первичного 
медицинского 
осмотра и первичной 
санитарной 
обработки, оказание 
первичной медико-
санитарной помощи 
по мере 
необходимости 

а) первичный осмотр 
врача, опрос, 
ознакомление с 
сопроводительной 
документацией, решение о 
помещении в отделение с 
учетом возраста, 
сопутствующих 
заболеваний, исходного 
психического статуса, 
необходимости надзора, 
ухода, уровня 
мобильности получателя 
социальных услуг 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 услуга до 30 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

б) первичная санитарно-
гигиеническая обработка 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 услуга до 40 мин. 

в) помещение вновь 
поступивших в приемное 
отделение с ежедневным 
осмотром в течение 7 дней 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 раз 7 дней 

г) выполнение процедур, 
связанных с сохранением 
здоровья получателей 
социальных услуг 
(измерение температуры 
тела, артериального 
давления и др.) 

1 услуга при поступлении в 
организацию, далее 
еженедельно 

однократно при 
поступлении, 
далее до 7 раз в 
неделю 

До 30 мин. 
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КонсультантПлюс: примечание. 
Нумерация пунктов дана в соответствии с официальным текстом документа. 

 

2.5 Организация 
проведения 
медицинских 
консультаций, 
обследований, 
госпитализации, 
прохождения 
диспансеризации в 
медицинских 
организациях 

а) осуществление 
посреднических действий 
между получателем 
социальных услуг и 
медицинскими 
организациями 
(обращение в 
медицинские учреждения 
с целью организации 
консультаций, 
обследований, 
госпитализации 
получателя социальных 
услуг, в том числе 
экстренной медицинской 
помощи) 

1 услуга в период действия 
договора 

по назначению 
врача 

60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

в) организация 
диспансеризации 
(углубленного 
медицинского осмотра) 

1 услуга 3 года 1 услуга 120 минут 

2.6 Оказание помощи в 
получении 
зубопротезной и 
протезно-
ортопедической 
помощи, а также в 
обеспечении 
техническими 
средствами ухода и 
реабилитации 

Осуществление 
посреднических действий 
между получателем 
социальных услуг и 
медицинскими 
организациями, КЦСО, 
протезно-ортопедическим 
предприятием (получение 
информации, запись на 
прием к специалисту); 
обращение в интересах 
клиента или 

1 услуга в период действия 
договора 

в соответствии с 
ИПРА. 
Помощь в 
получении 
зубопротезной 
помощи, не 
предусмотренная 
ИПРА, 
осуществляется по 
мере 
необходимости 

120 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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сопровождение в 
медицинскую 
организацию, протезно-
ортопедическое 
предприятие; 

содействие в обеспечении 
отдельных категорий 
граждан протезно-
ортопедическими 
изделиями, техническими 
средствами ухода и 
реабилитации 
(оформление заявления, 
получение и доставка ТСР) 

  120 минут 

2.7 Организация 
освоения и 
выполнения 
получателями 
социальных услуг 
посильных 
физических 
упражнений 

Организация проведения 
групповых и 
индивидуальных 
оздоровительных 
мероприятий. Выполнение 
получателем социальных 
услуг под руководством 
специалиста физических 
упражнений (лечебная и 
профилактическая 
гимнастика согласно 
рекомендациям врача) 

1 услуга в период действия 
договора 

ежедневно 
1 раз в день 

15 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3. Социально-психологические услуги: 

3.1 Психологическое 
консультирование 

Получение информации о 
проблемах, обсуждение 
для раскрытия и 
мобилизации внутренних 
ресурсов, 
разъяснение сути 
проблемы и определение 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 4 раз в 
год 

от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


возможных путей ее 
решения; 
психологическая 
поддержка жизненного 
тонуса; 
помощь в мобилизации 
творческих, 
интеллектуальных, 
личностных, духовных и 
физических ресурсов для 
выхода из кризисного 
состояния 

Правительства N 
863 

3.2 Психологическая 
диагностика и 
обследование 
личности 

Выявление и анализ 
психического состояния и 
индивидуальных 
особенностей личности 
получателя социальных 
услуг, влияющих на 
отклонения в его 
поведении и 
взаимоотношениях с 
окружающими людьми, 
для составления прогноза 
и разработки 
рекомендаций по 
психологической 
коррекции личности 
получателя социальных 
услуг 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 1 раза в 
год 

до 90 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3.3 Психологическая 
коррекция 
(групповая, 
индивидуальная) 

Активное психологическое 
воздействие, которое 
направлено на 
формирование у 
получателя социальных 
услуг нужных 
психологических качеств, 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 3 раз в 
год 

от 30 до 90 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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для повышения его 
социализации и адаптации 
к изменяющимся 
жизненным условиям, а 
также на преодоление или 
ослабление отклонений в 
эмоциональном состоянии 
и поведении 

Правительства N 
863 

4. Социально-педагогические услуги: 

4.1 Организация 
получения 
образования с 
учетом физических 
возможностей и 
умственных 
способностей, 
создание условий 
для дошкольного 
образования детей-
инвалидов и 
получения ими 
образовательных 
услуг по 
специальным 
программам 

Организация 
взаимодействия с учебным 
заведением. Подготовка 
документов для 
зачисления в 
образовательное 
учреждение и организация 
обучения. Дальнейшее 
сопровождение в процессе 
получения образования - 
несовершеннолетних 
граждан дошкольного 
возраста 

1 услуга - 1 раз в период действия 
договора. Согласно 
медицинским 
показаниям, 
заключению ОПМПК 

до 6 раз в неделю до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.2 Социально-
педагогическое 
консультирование 

Выявление педагогических 
проблем получателя 
социальных услуг, 
собеседование и 
обсуждение проблем с 
ближайшим окружением 
получателя социальных 
услуг с целью нахождения 
способов их решения, 
консультирование 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 раз от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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родственников получателя 
социальных услуг по 
вопросам социальной 
реабилитации 

4.3 Педагогическая 
коррекция 

Проведение комплекса 
специальных и 
общепедагогических мер, 
направленных на 
коррекцию процессов, 
состояний и черт личности, 
отклонений в поведении; 
на развитие 
познавательных 
возможностей получателя 
социальных услуг, 
коррекцию его 
эмоционально-волевой 
сферы, на развитие 
интересов и склонностей, 
трудовых, художественно-
эстетических и иных 
способностей, а также на 
формирование 
положительной 
мотивации 

1 услуга - 1 раз в период действия 
договора 

по 
необходимости, с 
учетом 
результатов 
педагогического 
консультирования, 
но не более 10 раз 
в месяц 

от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.4 Организация досуга 
(праздники, 
экскурсии, 
посещение театров, 
выставок и другие 
культурные 
мероприятия) 

Организация и проведение 
праздников, экскурсий, 
посещение театров, 
выставок и других 
культурных мероприятий 

1 услуга в период действия 
договора 

не более двух раз в 
неделю 

от 30 минут до 180 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

5. Социально-правовые услуги: 
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5.1 Оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении 
документов 
получателей 
социальных услуг 

Оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении 
документов (паспорта, 
полиса обязательного 
медицинского 
страхования, СНИЛС и др. 
документов, регистрации и 
снятии с регистрационного 
учета по месту жительства 
(пребывания), помощь по 
вопросам реализации и 
(или) восстановлении 
права на меры социальной 
поддержки, в т.ч. по 
вопросам пенсионного 
обеспечения, ЕДВ, др.) 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 1 раза в 
месяц 

до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

5.2 Оказание помощи в 
получении 
юридических услуг 

Содействие в оказании 
юридической помощи 
получателям социальных 
услуг: 
а) выяснение жизненной 
ситуации получателя 
социальных услуг; 
б) информирование 
получателя социальных 
услуг о путях реализации 
его законных прав; 
в) разъяснение права на 
получение бесплатной 
юридической помощи 
согласно Федеральному 
закону от 21.11.2011 N 324-
ФЗ "О бесплатной 
юридической помощи в 
Российской Федерации" и 
Закону Самарской области 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 1 раза в 
месяц 

до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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N 51-ГД "О бесплатной 
юридической помощи в 
Самарской области" 

6. Социально-трудовые услуги: 

6.1 Проведение 
мероприятий по 
использованию 
остаточных трудовых 
возможностей и 
обучению доступным 
профессиональным 
навыкам 

Изучение анамнеза, 
эпикриза, знакомство с 
личностными 
особенностями получателя 
социальных услуг, 
выявление его интересов, 
склонностей к различным 
видам деятельности; 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

однократно до 120 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

проведение занятий по 
трудотерапии, занятий в 
лечебно-трудовых 
мастерских, 
компьютерных классах, 
проведение групповых 
занятий по обучению 
доступным трудовым и 
начальным 
профессиональным 
навыкам 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 5 раз в 
неделю 

до 120 минут 

6.2 Организация 
помощи в получении 
образования и (или) 
профессии 
инвалидами в 
соответствии с их 
физическими 
возможностями и 
умственными 
способностями 

Организация и проведение 
профориентационных 
мероприятий, организация 
взаимодействия с 
профессиональным 
учебным заведением; 
- подготовка документов 
для зачисления в 
профессиональное 
образовательное 
учреждение; 

1 услуга в период действия 
договора 

однократно до 120 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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- организация обучения; 
- дальнейшее 
сопровождение в процессе 
получения образования 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения в жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов: 

7.1 Обучение 
пользованию 
техническими 
средствами 
реабилитации и 
ухода 

Обучение получателей 
социальных услуг 
пользованию средствами 
ухода и техническими 
средствами реабилитации 

1 услуга в период действия 
договора 

однократно до 30 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

7.2 Проведение 
социально-
реабилитационных 
мероприятий в сфере 
социального 
обслуживания 

В ходе оказания услуги 
проводятся следующие 
действия: 
- изучение 
индивидуальной 
программы реабилитации 
инвалида; 
- назначение в 
соответствии с 
рекомендациями 
специалистов службы 
МСЭ, медицинскими 
показаниями, состоянием 
здоровья получателя 
социальных услуг курса 
прохождения 
реабилитационных 
(адаптационных) 
мероприятий (лечебная 
физкультура, 

1 услуга в период действия 
договора 

в соответствии с 
ИПРА 

до 120 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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физиопроцедуры, 
восстановительная 
терапия: прием лекарств, 
занятия на тренажерах и 
иные мероприятия); 
- выбор формы 
проведения 
реабилитационных 
(адаптационных) 
мероприятий 
(индивидуальные, 
групповые); 
- проведение 
реабилитационных 
(адаптационных) 
мероприятий 

7.3 Обучение навыкам 
самообслуживания, 
поведения в быту и 
общественных 
местах 

Проведение мероприятий 
по овладению навыками 
самообслуживания, 
выполнения элементарных 
жизненных бытовых 
операций (приготовление 
пищи, уборка помещения, 
стирка и штопка белья, 
уход за одеждой и обувью, 
правильное расходование 
имеющихся финансовых 
средств и т.д.), поведению 
в быту и общественных 
местах, самоконтролю и 
другим формам 
общественной 
деятельности 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 5 раз в 
неделю 

не более 30 минут 
за одно занятие 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

8. Срочная социальная услуга: 

8.1 Организация Организация 1 услуга в случае смерти однократно до 360 минут Соответствие 
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ритуальных услуг 
(при отсутствии у 
умерших 
получателей 
социальных услуг 
родственников или 
их нежелании 
заниматься 
погребением) 

медицинского 
освидетельствования 
факта смерти; 
оформление справки о 
смерти в органах ЗАГСа; 
информирование 
родственников о факте 
смерти; 
оформление документов 
на погребение; 
вызов специальных служб 
для осуществления 
захоронения 

гражданина социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

II. Социальные услуги, предоставляемые в стационарной форме в социальном приюте для лиц без определенного места жительства и занятий и в центре 
социальной адаптации для лиц без определенного места жительства и занятий и иных организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание, 

сформированные в виде комплексной социальной услуги 

1. Социально-бытовые услуги: 

1.1 Предоставление 
жилой площади по 
утвержденным 
нормативам 

предоставление 
помещения (части 
помещения), отвечающих 
санитарно-гигиеническим 
требованиям, в 
соответствии с 
нормативами, 
утвержденными 
Постановлением 
Правительства Самарской 
области от 30.12.2014 N 
857: 
- дома-интернаты 
(пансионаты), в том числе 
малой вместимости, для 
престарелых и инвалидов; 
специальные дома-
интернаты (пансионаты) 

1 койко-день в период действия 
договора 

ежедневно круглосуточно Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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для престарелых и 
инвалидов; 
геронтологические центры 
(дома-интернаты для 
престарелых и инвалидов); 
дома (отделения) 
милосердия для 
престарелых и инвалидов; 
социальные отделения, 
отделения милосердия и 
отделения социальной 
адаптации организаций 
для лиц без 
определенного места 
жительства и занятий и 
иных категорий граждан - 
6,0 кв. м 
- социальные гостиницы 
(отделения), оказывающие 
социальные услуги в 
стационарных условиях, 
взрослые - 4,0 кв. м 

1.2 Обеспечение 
питанием по 
утвержденным 
нормативам 

Обеспечение питанием в 
соответствии с нормами, 
утвержденными 
постановлением 
Правительства Самарской 
области от 24.12.2014 N 
822. 
оформление учетно-
отчетной документации 

1 прием пищи ежедневно 3 раза в день до 30 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

  Помощь в приеме пищи 
(кормление), в том числе 
подготовка получателя 
социальных услуг к приему 
пищи (удобное 

1 прием пищи ежедневно 3 раза в день до 30 мин.  
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усаживание, мытье рук), 
подготовка посуды для 
приема пищи, кормление 
получателя социальных 
услуг, который по 
состоянию здоровья не 
может самостоятельно 
принимать пищу, уборка 
места приема пищи, мытье 
посуды после принятия 
пищи 

1.3 Предоставление в 
пользование мебели 
согласно 
утвержденным 
нормативам 

Предоставление мебели в 
соответствии с санитарно-
гигиеническими нормами, 
утвержденными 
Постановлением Главного 
государственного 
санитарного врача РФ от 27 
мая 2016 г. N 69 "Об 
утверждении СП 
2.1.2.3358-16 "Санитарно-
эпидемиологические 
требования к 
размещению, устройству, 
оборудованию, 
содержанию, санитарно-
гигиеническому и 
противоэпидемическому 
режиму работы 
организаций социального 
обслуживания". 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 койко-день в период действия 
договора 

ежедневно круглосуточно Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.4 Предоставление 
мягкого инвентаря 
(одежды, обуви, 

Обеспечение одеждой, 
обувью, нательным 
бельем и постельными 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 услуга, далее в 
соответствии со 
сроками носки 

до 60 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
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нательного белья и 
постельных 
принадлежностей) 
согласно 
утвержденным 
нормативам 

принадлежностями в 
соответствии с нормами, 
утвержденными 
постановлением 
Правительства Самарской 
области от 30.12.2014 N 
857. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

  Смена постельного и 
нательного белья 

1 услуга неделя 1 услуга, а также 
по мере 
необходимости 

до 15 мин.  

  Стирка одежды, 
нательного и постельного 
белья получателей 
социальных услуг (далее - 
ПСУ) 

1 услуга неделя 1 услуга в неделю, 
а также по мере 
необходимости 

до 60 минут  

1.5 Поддержание 
условий проживания 
в соответствии с 
гигиеническими 
требованиями 

Обеспечение санитарно-
противоэпидемического 
режима, контроль 
соблюдения санитарно-
противоэпидемического 
режима в учреждении 
согласно утвержденным 
Постановлением Главного 
государственного 
санитарного врача РФ от 27 
мая 2016 г. N 69 "Об 
утверждении СП 
2.1.2.3358-16 "Санитарно-
эпидемиологические 
требования к 
размещению, устройству, 
оборудованию, 
содержанию, санитарно-

1 услуга в период действия 
договора 

1 раз в 30 дней 120 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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гигиеническому и 
противоэпидемическому 
режиму работы 
организаций социального 
обслуживания". 
Оформление учетно-
отчетной документации 

а) генеральные уборки 
помещений с 
дезинфицирующими 
средствами; 
б) проветривания 
помещений, соблюдение 
температурного режима, 
текущая уборка 
помещений с 
дезинфицирующими 
средствами, кварцевание 
помещений 

1 услуга в период действия 
договора 

ежедневно 120 мин. 

1.6. Оказание помощи в 
получении 
направления в 
организацию 
социального 
обслуживания, 
предоставляющую 
социальные услуги в 
стационарной 
форме, при наличии 
соответствующих 
оснований 

Оказание помощи в 
прохождении 
медицинской комиссии, 
оформлении и сборе 
документов, необходимых 
для признания гражданина 
нуждающимся в 
получении социальных 
услуг, направление пакета 
документов в 
соответствующую 
организацию. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 услуга в период действия 
договора 

однократно 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.7 Содействие в 
получении 

Консультирование по 
вопросам получения 

1 услуга в период действия 
договора 

1 услуга при 
поступлении 

60 минут Соответствие 
социального 
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материальной 
помощи 

материальной помощи. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2. Социально-медицинские услуги: 

2.1 Проведение 
первичного 
медицинского 
осмотра и первичной 
санитарной 
обработки 

а) первичный осмотр 
врача, опрос, 
ознакомление с 
сопроводительной 
документацией, решение 
о помещении в отделение 
с учетом возраста, 
сопутствующих 
заболеваний, исходного 
психического статуса, 
необходимости надзора, 
ухода, уровня 
мобильности получателя 
социальных услуг. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 услуга до 30 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

б) первичная санитарно-
гигиеническая обработка 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 услуга до 40 мин. 

в) помещение вновь 
поступивших в приемное 
отделение с ежедневным 
осмотром в течение 7 
дней 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

1 раз 7 дней 

г) выполнение процедур, 
связанных с сохранением 
здоровья получателей 

1 услуга при поступлении в 
организацию/неделя 

однократно при 
поступлении, 
далее до 7 услуг в 

до 30 мин. 
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социальных услуг 
(измерение температуры 
тела, артериального 
давления и др.) 
Оформление учетно-
отчетной документации 

неделю 

2.2 Направление на 
медицинское 
обследование, а в 
случае 
необходимости - на 
лечение в 
медицинские 
организации 

Направление на 
медицинское 
обследование, а в случае 
необходимости - на 
лечение в медицинские 
организации. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 услуга в период действия 
договора 

По назначению 
врача 

20 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.3 Обеспечение 
санитарно-
гигиенического 
ухода с учетом 
состояния здоровья 

Санитарно-гигиенический 
уход за получателем 
социальных услуг, 
нуждающихся в 
постоянном постороннем 
уходе: 

    Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

а) осмотр кожных 
покровов на предмет 
наличия педикулеза, 
чесотки, купание, уход за 
ногтями, приготовление и 
смена постельного и 
нательного белья 

1 услуга период действия 
договора 

1 раз в 7 дней до 60 мин. 

б) обработка глаз, 
гигиенический душ, уход 
за полостью рта, смена 
одноразового 
абсорбирующего белья, 
соблюдение питьевого 

1 услуга период действия 
договора 

ежедневно до 60 мин. 
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режима. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

2.4 Оказание помощи в 
получении услуг, в 
том числе инвалиду 
на основании и в 
пределах его 
индивидуальной 
программы 
реабилитации 

Оказание помощи в 
получении услуг, в том 
числе инвалиду на 
основании и в пределах 
его индивидуальной 
программы реабилитации. 
Содействие в направлении 
по медицинским 
показаниям на санаторно-
курортное лечение и 
реабилитацию в 
реабилитационные 
центры. 
Осуществление 
посредничества между 
клиентом и 
организациями, 
осуществляющими 
проведение 
реабилитационных 
мероприятий 
медицинского и 
социального характера. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 услуга в период действия 
договора 

в соответствии с 
ИПРА 

до 60 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3. Социально-психологические услуги: 

3.1 Социально-
психологическое 
консультирование 

- получение информации о 
проблемах, обсуждение 
для раскрытия и 
мобилизации внутренних 
ресурсов, 
разъяснение сути 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

однократно от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
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проблемы и определение 
возможных путей ее 
решения; 
психологическая 
поддержка жизненного 
тонуса; 
помощь в мобилизации 
творческих, 
интеллектуальных, 
личностных, духовных и 
физических ресурсов для 
выхода из кризисного 
состояния. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

постановлением 
Правительства N 
863 

3.2 Психологическая 
помощь 

Оказание психологической 
помощи, в том числе 
беседы, общение, 
выслушивание, 
подбадривание, 
мотивация к активности, 
психологическая 
поддержка жизненного 
тонуса: установление 
положительной 
мотивации на общение; 
выявление и 
фиксирование социально-
психологических проблем 
клиента; расширение 
диапазона приемлемых 
средств для 
самостоятельного 
решения возникших 
проблем и преодоления 
трудностей, внутреннего 
потенциала получателя 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 1 раза в 
неделю 

30 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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социальных услуг. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

4. Социально-правовые услуги: 

4.1 Консультирование 
по вопросам, 
связанным с правом 
граждан на 
социальное 
обслуживание в 
государственных и 
негосударственных 
организациях 
социального 
обслуживания, а 
также у 
индивидуальных 
предпринимателей, 
осуществляющих 
социальное 
обслуживание, и на 
защиту своих 
интересов 

Разъяснение 
интересующих получателя 
социальных услуг 
проблем, определение 
предполагаемых путей их 
решения, предоставление 
информации, 
рекомендаций по 
социально-правовым 
вопросам, в том числе по 
вопросам, связанным с 
правом граждан на 
социальное 
обслуживание, о 
конкретных действиях, 
необходимых для решения 
социально-правовых 
вопросов. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

однократно до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.2 Оказание помощи в 
оформлении личных 
документов, 
получении 
информации по 
вопросам 
пенсионного 
обеспечения, 
предоставления мер 
социальной 
поддержки, 

Оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении 
документов (паспорта, 
полиса обязательного 
медицинского 
страхования, СНИЛС и др. 
документов, регистрации 
и снятии с 
регистрационного учета по 
месту жительства 

1 услуга при поступлении в 
организацию 

однократно до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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получения гарантий 
и преимуществ, 
установленных 
действующим 
законодательством 

(пребывания), помощь по 
вопросам реализации и 
(или) восстановлении 
права на меры социальной 
поддержки, в т.ч. по 
вопросам пенсионного 
обеспечения, ЕДВ, др.). 
Оформление учетно-
отчетной документации 

4.3 Содействие в 
оказании правовой 
помощи, 
консультаций по 
социально-правовым 
вопросам и иных 
правовых услуг в 
порядке, 
установленном 
действующим 
законодательством 

Содействие в оказании 
юридической помощи 
получателю социальных 
услуг: 
а) выяснение жизненной 
ситуации получателя 
социальных услуг; 
б) информирование 
получателя социальных 
услуг о путях реализации 
его законных прав; 
в) разъяснение права на 
получение бесплатной 
юридической помощи 
согласно Федеральному 
закону от 21.11.2011 N 324-
ФЗ "О бесплатной 
юридической помощи в 
Российской Федерации", а 
также Закону Самарской 
области N 51-ГД "О 
бесплатной юридической 
помощи в Самарской 
области". 
Оформление учетно-
отчетной документации 

1 услуга в период действия 
договора 

не более 1 раза в 
месяц 

до 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

III. Социальные услуги, предоставляемые в стационарной форме в центрах помощи детям, оставшимся без попечения родителей, социально-реабилитационных 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8DB840A18F7A16ECAFB491CE0419498A28C5068F4B5A7BAD17B19E441855EAC7A63EE86A704H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24ACACCF48A0737A4B3F2E8912540B500CE53A8617FEE8363DAA72BAF0DH
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


центрах для несовершеннолетних, социальных гостиницах, социальных приютах для детей и подростков, комплексных центрах социального обслуживания 
населения, областном центре социальной помощи семье и детям или в их отделениях, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме, и иных 

организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание, сформированные в виде комплексной социальной услуги 

1. Социально-бытовые услуги (в том числе срочные): 

1.1 Предоставление 
жилой площади 
согласно 
утвержденным 
нормативам 

1. Предоставление 
помещения (части 
помещения) в 
соответствии с нормами 
СанПиН 2.4.3259-15 от 
09.02.2015 (не менее 4,5 
кв. м на 1 человека) 

койко-день в период действия 
договора о 

предоставлении 
социальных услуг 
(далее - договор) 

постоянно круглосуточно до 
45 минут 

Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 2. Уборка, уход за 
мебелью, ремонт и другие 
мероприятия, 
направленные на 
поддержание 
поставщиком социальных 
услуг помещений и мебели 
в надлежащем состоянии в 
соответствии нормами 
СанПиН 2.4.3259-15 от 
09.02.2015 

раз ежедневно, не 
менее одного раза 

в день 

 

1.2 Предоставление в 
пользование мебели, 
бытовой техники, 
посуды, игр и иных 
предметов для 
организации 
необходимых 
бытовых условий и 
досуга 

Предоставление мебели, 
бытовой техники, посуды, 
игр и иных предметов для 
организации необходимых 
бытовых условий и досуга 
в соответствии с 
утвержденными 
нормативами и санитарно-
гигиеническими нормами 
СанПиН 2.4.3259-15 от 
09.02.2015 

койко-день в период действия 
договора 

постоянно круглосуточно Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

1.3 Обеспечение Ежедневное обеспечение приемов пищи ежедневно 5 раз до 40 минут Соответствие 
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рационального 
питания согласно 
утвержденным 
нормам питания 

питанием в соответствии с 
нормативами, 
утвержденными 
Постановлением 
Правительства Самарской 
области N 822 от 
24.12.2014 и нормами 
СанПиН 2.4.3259-15 от 
09.02.2015, включая 
приобретение и выдачу 
продуктов и (или) 
приготовление блюд 
строго по меню и по 
технологическим картам, 
утвержденным 
руководителем 
учреждения; 

социального 
обслуживания 3 - 4 

уровню 
требований, 

установленных 
постановлением 
Правительства N 

863 

помощь в приеме пищи 
(кормление), в том числе 
подготовка получателя 
социальных услуг к приему 
пищи (удобное 
усаживание, мытье рук), 
подготовка посуды для 
приема пищи, кормление 
получателя социальных 
услуг, который в силу 
возраста (до 3 лет) не 
может самостоятельно 
принимать пищу, уборка 
места приема пищи, мытье 
посуды после принятия 
пищи. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

приемов пищи ежедневно 5 раз до 40 минут 

1.4 Предоставление Обеспечение одеждой, комплектов в период действия согласно срокам до 20 минут Соответствие 
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мягкого инвентаря 
(одежды, обуви, 
нательного белья и 
постельных 
принадлежностей) 
согласно 
утвержденным 
нормативам 

обувью, нательным 
бельем и постельными 
принадлежностями в 
соответствии с 
нормативами, 
утвержденным 
Постановлением 
Правительства Самарской 
области N 857 от 
30.12.2014; 

договора носки социального 
обслуживания 3 - 4 

уровню 
требований, 

установленных 
постановлением 
Правительства N 

863 

смена постельного белья; раз 7 дней не менее 1 раза до 10 минут 

стирка одежды и 
постельного белья 
проживающих 

раз 7 дней не менее 1 раза до 60 минут 

1.5 Организация 
транспортных услуг 
для перевозки в 
медицинские, 
образовательные 
организации, к месту 
проведения 
культурно-массовых 
мероприятий 

Обеспечение 
сопровождения до места и 
(или) обратно и перевозки, 
ответственность за 
безопасное передвижение 
получателя социальных 
услуг на транспорте к 
медицинским, 
образовательным 
организациям, к месту 
проведения культурно-
массовых мероприятий, 
при отсутствии 
вышеперечисленных в 
шаговой доступности. 
Услуга может носить 
групповой или 
индивидуальный характер. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

поездок в период действия 
договора 

1 раз в день от 30 минут до 180 
минут 

Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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1.6 Предоставление 
получателям 
социальных услуг 
возможности 
пользоваться 
телефонной связью в 
случаях 
необходимости (за 
исключением 
международных) 

Телефонные разговоры 
получателя социальных 
услуг с родственниками 
(иными лицами, 
входящими в состав 
референтной группы), 
консультантов телефона 
доверия. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз неделя не более 2 раз 1 разговор до 15 
минут 

Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

1.7 Обеспечение 
возможности 
беспрепятственного 
приема посетителей 
получателями 
социальных услуг в 
соответствии с 
правилами 
внутреннего 
распорядка 
организации 
социального 
обслуживания 

Предоставление 
помещения для приема 
посетителей получателями 
социальных услуг в 
соответствии с правилами 
внутреннего распорядка. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

по мере 
обращения 
получателя 

социальных услуг 
и (или) его 
посетителя 

до 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

2. Социально-медицинские услуги (в том числе срочные) только при наличии лицензии на медицинскую деятельность: 

2.1 Проведение в 
соответствии с 
назначением 
лечащего врача 
медицинских 
процедур, лечебно-
оздоровительных 
мероприятий при 
наличии лицензии на 
медицинскую 

Первичный осмотр, 
консультации врача, 
проведение медицинских 
процедур в соответствии с 
назначениями врача: 

1 услуга при поступлении однократно 15 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

- выдача лекарств, 
закапывание капель, 
постановка инъекций, 
клизм, первичная 
обработка и перевязка 

 в период действия 
договора 

по назначению 
специалиста 

до 20 минут 
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деятельность 
соответствующего 
вида 

ран, забор материала на 
лабораторные 
исследования и др. 
медицинские 
манипуляции; 

- проведение 
неспецифической 
профилактики 
инфекционных 
заболеваний. 

 в период действия 
договора 

по назначению 
специалиста 

до 30 минут 

Оформление учетно-
отчетной документации 

   10 минут 

2.2 Проведение 
оздоровительных и 
реабилитационных 
услуг, организация 
прохождения 
диспансеризации 

Организация и проведение 
профилактических 
мероприятий, 
способствующих 
укреплению физического 
здоровья, 
предупреждению 
обострения хронических и 
возникновения 
инфекционных 
заболеваний 
(закаливание, организация 
прогулок на свежем 
воздухе и пр.); 

мероприятие в период действия 
договора 

1 раз в сутки до 3 часов Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

содействие в организации 
прохождения 
диспансеризации 
получателями социальных 
услуг. 

1 услуга в период действия 
договора 

1 раз в год 130 минут 

Оформление учетно-
отчетной документации 

   10 минут 
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2.3 Проведение 
санитарно-
просветительной 
работы, 
направленной на 
профилактику 
обострений 
хронических и 
предупреждение 
инфекционных 
заболеваний, 
предупреждение 
появления вредных 
привычек и 
избавление от них, 
проведение занятий, 
обучающих 
здоровому образу 
жизни 

- организация и 
проведение консультаций, 
лекций, бесед, выпуск 
санитарных бюллетеней и 
информационных листков 
по профилактике 
различных заболеваний, 
индивидуальных и 
групповых занятий, 
направленных на 
формирование здорового 
образа жизни, 
предупреждение 
появления вредных 
привычек, профилактику 
употребления 
психоактивных веществ. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

мероприятие в период действия 
договора 

1 раз в неделю 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

2.4 Организация первой 
доврачебной 
помощи, при 
наличии показаний - 
госпитализация в 
медицинскую 
организацию 

Оказание первой 
доврачебной помощи, 
вызов скорой помощи, 
сопровождение 
получателя социальных 
услуг в медицинскую 
организацию; 

раз в период действия 
договора 

1 раз при 
госпитализации 

до 15 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 нахождение с ребенком в 
стационаре на период его 
лечения; 

минут в период действия 
договора 

на время 
стационарного 
лечения ребенка 

1440 минут 

осуществление контроля 
за нахождением ребенка в 
стационаре. 

раз сутки не реже чем 1 раз 
в 2 суток (в случае 
помещения 
воспитанника в 
медицинскую 
организацию, 

до 60 минут 
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находящуюся в 
другом 
муниципальном 
образовании, - не 
реже 1 раза в 7 
дней) 

Оформление учетно-
отчетной документации 

   10 минут 

2.5 Оказание помощи 
льготной категории 
граждан (дети в 
возрасте до 3 лет, 
дети-инвалиды) в 
обеспечении 
лекарственными 
средствами и 
изделиями 
медицинского 
назначения 

Взаимодействие с 
медицинскими 
организациями по 
обеспечению 
лекарственными 
средствами и изделиями 
медицинского назначения 
льготной категории 
граждан в соответствии с 
действующим 
законодательством. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

1 раз в квартал 20 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

3. Социально-психологические услуги (в том числе срочные): 

3.1 Психологическое 
консультирование 

Получение информации о 
проблемах, обсуждение 
для раскрытия и 
мобилизации внутренних 
ресурсов и последующего 
решения социально-
психологических проблем; 
выявление и анализ 
психического состояния и 
индивидуальных 
особенностей личности 
гражданина, влияющих на 

раз в период действия 
договора 

при поступлении 1 
раз, далее не 
более 2 раз в 

неделю 

от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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отклонения в поведении и 
во взаимоотношениях с 
окружающими людьми, 
для разработки 
рекомендаций по 
психологической 
коррекции личности; 
психологическая 
поддержка жизненного 
тонуса; 
помощь в мобилизации 
творческих, 
интеллектуальных, 
личностных, духовных и 
физических ресурсов для 
выхода из кризисного 
состояния. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

3.2 Психологическая 
диагностика и 
обследование 
личности 

Выявление и анализ 
психического состояния и 
индивидуальных 
особенностей личности 
получателя социальных 
услуг, влияющих на 
отклонения в его 
поведении и 
взаимоотношениях с 
окружающими людьми, 
для составления прогноза 
и разработки 
рекомендаций по 
психологической 
коррекции личности 
получателя социальных 
услуг. 
Оформление учетно-

раз в период действия 
договора 

при поступлении в 
учреждение 1 раз, 
далее не более 2 

раз в неделю 

90 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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отчетной документации 

3.3 Психологическая 
коррекция 
(групповая и 
индивидуальная) 

Активное психологическое 
воздействие, 
направленное на 
формирование у 
получателя социальных 
услуг нужных 
психологических качеств, 
для повышения его 
социализации и адаптации 
к изменяющимся 
жизненным условиям, а 
также на преодоление или 
ослабление отклонений в 
эмоциональном состоянии 
и поведении. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

не более 2 раз в 
неделю 

от 30 до 90 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

4. Социально-педагогические услуги (в том числе срочные): 

4.1 Организация 
обучения детей по 
образовательным 
программам 
дошкольного 
образования с 
определением 
оптимальной формы 
обучения с учетом 
физических 
возможностей и 
умственных 
способностей детей 
при наличии 
лицензии на 
образовательную 

Проведение занятий по 
программам дошкольного 
образования с учетом 
возраста, уровня 
физического и 
психического развития 
детей. Занятия могут быть 
индивидуальными и 
групповыми. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

занятие в период действия 
договора 

не менее 2 
занятий в неделю 

до 45 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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деятельность 
соответствующего 
вида 

4.2 Проведение 
социально-
педагогического 
консультирования 

Выявление педагогических 
проблем получателя 
социальных услуг, 
обсуждение с ним этих 
проблем для раскрытия и 
мобилизации внутренних 
ресурсов и последующего 
их решения. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

при поступлении в 
учреждение 1 раз, 
далее не более 1 

раза в неделю 

от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

4.3 Проведение 
социально-
педагогической 
диагностики 

Проведение первичной и 
повторной диагностики 
педагогом. Выявление 
педагогических проблем 
получателя социальных 
услуг, обсуждение с ним 
этих проблем для 
раскрытия и мобилизации 
внутренних ресурсов и 
последующего их 
решения. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

при поступлении в 
учреждение 1 раз, 
далее не более 1 

раза в неделю 

от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

4.4 Проведение 
педагогической 
коррекции 

Комплекс специальных и 
общепедагогических мер, 
направленных на 
ослабление или 
преодоление 
психофизического 
развития и отклонений в 
поведении, для изменения 
познавательных 

раз в период действия 
договора 

1 раз в неделю от 30 до 60 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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возможностей получателя 
социальных услуг, его 
эмоционально-волевой 
сферы, улучшение 
индивидуальных 
личностных качеств, 
развитие его интересов и 
склонностей, трудовых, 
художественно-
эстетических и иных 
способностей. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

4.5 Обучение навыкам 
самообслуживания, 
поведению в быту и 
общественных 
местах, 
самоконтролю, 
навыкам общения и 
другим формам 
общественной 
жизнедеятельности 

Проведение занятий по 
обучению и развитию 
навыков 
самообслуживания 
получателя социальных 
услуг (стирка личных 
вещей, санитарно-
гигиенические процедуры, 
мелкий ремонт одежды, 
обучение основам 
домоводства). 
Оформление учетно-
отчетной документации 

занятие в период действия 
договора 

2 раза в неделю до 60 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

4.6 Организация досуга 
(экскурсии, 
посещение театров, 
музеев, выставок, 
концертов, 
праздников и других 
культурных 
мероприятий) 

Формирование 
позитивных интересов, 
которое направлено на 
удовлетворение 
социокультурных и 
духовных запросов 
получателей социальных 
услуг, способствующих 
расширению общего и 
культурного кругозора, 

раз в период действия 
договора 

не менее 2 раз в 
неделю 

до 120 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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сферы общения, 
повышению творческой 
активности получателей 
социальных услуг, 
привлечению их к участию 
в праздниках, 
соревнованиях, к активной 
клубной работе, к 
проведению различных 
культурно-досуговых 
мероприятий. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

4.7 Обучение законных 
представителей 
ребенка бытовым 
навыкам, 
социальной 
адаптации 

Проведение консультаций, 
занятий по обучению 
законных представителей 
формированию у их 
ребенка бытовых навыков 
и навыков социальной 
адаптации. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

занятие в период действия 
договора 

1 раз в неделю до 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

5. Социально-правовые услуги (в том числе срочные): 

5.1 Консультирование 
по вопросам, 
связанным с правом 
граждан на 
социальное 
обслуживание в 
государственных и 
негосударственных 
организациях 
социального 
обслуживания, а 
также у 

Консультирование 
получателя социальных 
услуг (законного 
представителя) по видам, 
перечню, объемам 
социальных услуг и другим 
вопросам социального 
обслуживания. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

1 раз в месяц 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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индивидуальных 
предпринимателей, 
осуществляющих 
социальное 
обслуживание, и на 
защиту своих 
интересов 

5.2 Оказание помощи в 
оформлении личных 
документов 

Оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении 
документов; 
разъяснение получателям 
социальных услуг 
содержания необходимых 
документов в зависимости 
от их предназначения, 
изложение и написание 
(при необходимости) 
текста документов или 
заполнение форменных 
бланков, написание 
сопроводительных писем; 
направление запросов и 
ходатайств в 
соответствующие органы и 
организации, 
сопровождение 
получателя социальных 
услуг при необходимости в 
учреждения и 
организации. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

минут в период действия 
договора 

постоянно (с 
момента 

поступления до 
момента выбытия) 

и по мере 
необходимости 

до 180 минут в 
день 

Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

5.3 Консультирование 
получателей 
социальной услуги по 

а) разъяснение 
получателям социальных 
услуг их прав и законных 

раз в период действия 
договора 

1 раз в неделю 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
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социально-правовым 
вопросам (семейное, 
жилищное, трудовое 
законодательство, 
права детей) 

интересов по социально-
правовым вопросам 
(семейное, жилищное, 
трудовое 
законодательство, права 
детей). 
Оформление учетно-
отчетной документации 

уровню 
требований, 

установленных 
постановлением 
Правительства N 

863 

6. Социально-трудовые услуги (в том числе срочные): 

6.1 Консультирование 
несовершеннолетних 
по вопросам 
жизненного 
устройства и выбора 
профессии 

б) проведение 
консультаций получателей 
социальных услуг по 
вопросам выбора 
профессии, выявление 
интересов и склонностей к 
различным видам 
трудовой деятельности. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

1 раз в квартал 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

6.2 Проведение 
мероприятий по 
обучению 
профессиональным 
навыкам, 
профориентации 
несовершеннолетних 

Организация 
разнообразных видов 
трудовой деятельности, 
отличающихся по своему 
характеру и сложности для 
получателей социальных 
услуг. Вовлечение 
получателя социальных 
услуг в трудовую 
деятельность на 
добровольной основе, с 
учетом состояния 
здоровья, интересов, его 
прежних навыков и 
желаний, в соответствии с 
медицинским 

занятие в период действия 
договора 

1 раз в неделю 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 
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заключением и трудовыми 
рекомендациями. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

6.3 Помощь в 
трудоустройстве 
безработным 
женщинам, 
оказавшимся в 
трудной жизненной 
ситуации 

Консультирование 
получателя социальных 
услуг по вопросам 
трудоустройства, 
информирование 
получателя услуги об 
организациях, 
оказывающих помощь в 
трудоустройстве; 
содействие в постановке 
получателя социальных 
услуг на учет в службу 
занятости населения. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

раз в период действия 
договора 

1 раз в квартал 60 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения в жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов: 

7.1 Организация 
получения 
первичных навыков 
работы на 
персональном 
компьютере 
(компьютерной 
грамотности) 

Обучение получателя 
социальных услуг основам 
компьютерной 
грамотности. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

занятие в период действия 
договора 

1 раз в неделю 45 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

7.2 Обучение детей 
навыкам поведения 
в быту и 
общественным 

Проведение мероприятий, 
направленных на 
социально-бытовую 
адаптацию. 

занятия в период действия 
договора 

1 раз в неделю, 
для детей-

инвалидов - 2 раза 
в неделю 

30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 
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навыкам проведение занятий по 
формированию 
социальных компетенций. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

8. Срочные социальные услуги: 

8.1 Социальные услуги, 
указанные в пунктах с 
1 по 7 части 3 статьи 4 
Закона Самарской 
области от 31.12.2014 
N 136-ГД "Об 
утверждении 
Перечня социальных 
услуг, 
предоставляемых в 
Самарской области 
поставщиками 
социальных услуг" в 
случае обращения за 
социальными 
услугами граждан, 
органов и 
организаций, 
действующих в 
интересах детей, но 
не являющихся их 
законными 
представителями 

Предоставление 
комплекса социальных 
услуг (социально-бытовые, 
социально-медицинские, 
социально-
психологические, 
социально-
педагогические, 
социально-правовые) для 
оказания неотложной 
помощи 
несовершеннолетним, 
оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

койко-день 1 раз однократно продолжительность 
в соответствии с 
подразделами 1 - 7 
настоящего раздела 

Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 

постановлением 
Правительства N 

863 

8.2 Оказание помощи в 
подготовке 
ходатайств или иных 
документов о 
привлечении к 
уголовной 

а) оказание помощи в 
подготовке ходатайств или 
иных документов о 
привлечении к уголовной 
ответственности лиц, 
виновных в семейном 

пакет документов, 
представительство 

в суде 

1 раз однократно 30 минут Соответствие 
социального 

обслуживания 3 - 4 
уровню 

требований, 
установленных 
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ответственности лиц, 
виновных в 
семейном насилии 
над детьми и 
женщинами, 
организации их 
представительства в 
суде 

насилии над детьми и 
женщинами; 

постановлением 
Правительства N 

863 
б) оказание помощи в 
организации 
представительства детей в 
суде. 
Оформление учетно-
отчетной документации 

   210 минут 



 
 
 
 
 

Приложение 2 
к Приказу 

министерства социально-демографической 
и семейной политики 

Самарской области 
от 8 февраля 2019 г. N 59 

 
ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ОБЪЕМУ, ПЕРИОДИЧНОСТИ И КАЧЕСТВУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ ПОСТАВЩИКАМИ СОЦИАЛЬНЫХ 

УСЛУГ В САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ 
 

Социальные услуги, предоставляемые на дому центрами социального обслуживания населения, в том числе комплексными и для граждан пожилого 
возраста и инвалидов, или отделениями, оказывающими социальные услуги на дому, специализированными службами социально-медицинского 

обслуживания, в том числе граждан пожилого возраста и инвалидов 

N п/п Наименование 
социальной услуги 

Описание услуги Единица 
измерения 

услуги 

Объем предоставления услуги Показатели 
качества 

социального 
обслуживания 

периодичность кратность продолжительность 

1. Социально-бытовые услуги 

1.1. Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг и 
доставка продуктов 
питания 

1. Прием заказа от 
получателя 
социальных услуг; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 

Одна покупка и 
доставка 
продуктов 
питания 
получателю 
социальных 

Период 
действия 
договора о 
предоставлении 
социальных 
услуг на дому 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 2 - 
3 степень - 1 
услуга в неделю; 

Не более 60 минут 
рабочего времени, 
включая время в пути 

Соответствие 
оказанных услуг 3 - 
4 уровням 
требований к 
качеству 
предоставленного 



социальных услуг для 
покупки товара; 
3. Посещение 
магазинов, рынков в 
районе проживания 
получателя 
социальных услуг и 
покупка продуктов 
питания; 
4. Доставка товаров на 
дом получателю 
социальных услуг и 
раскладка их в места 
хранения; 
5. Итоговый 
денежный расчет с 
получателем 
социальных услуг по 
чекам; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

услуг за одно 
посещение - 1 
услуга. 
Суммарный вес 
не должен 
превышать 7 
килограммов 
за одно 
посещение 

(далее - 
договор) 

4 - 5 степень - 2 
услуги в неделю; 
6 - 10 степень - 3 
услуги в неделю 

получателям 
социальных услуг 
социального 
обслуживания на 
дому, указанным в 
подразделе 2.4 
Порядка 
предоставления 
социальных услуг на 
дому гражданам 
пожилого возраста 
и инвалидам 
поставщиками 
социальных услуг в 
Самарской области, 
утвержденного 
постановлением 
Правительства 
Самарской области 
от 30.12.2014 N 863 
(далее - уровень 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863) 

1.2. Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг и 
доставка горячих 
обедов 

1. Прием заказа от 
получателя 
социальных услуг; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг для 

Одна покупка и 
доставка 
горячих обедов 
получателю 
социальных 
услуг за одно 
посещение - 1 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 5 - 
10 степень - 2 
услуги в неделю 

Не более 60 минут 
рабочего времени, 
включая время в пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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покупки горячих 
обедов; 
3. Посещение 
учреждений 
общественного 
питания в районе 
проживания 
получателя 
социальных услуг и 
покупка горячих 
обедов в ближайших 
торговых точках; 
4. Доставка горячих 
обедов на дом 
получателю 
социальных услуг и 
раскладка их в места 
хранения; 
5. Итоговый 
денежный расчет с 
получателем 
социальных услуг по 
чеку; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

услуга. 
Суммарный вес 
не должен 
превышать 7 
килограммов 
за одно 
посещение 

Правительства N 
863 

1.3. Помощь в 
приготовлении пищи 

1. Подготовка 
продуктов питания к 
приготовлению 
порции первых или 
вторых блюд в расчете 
на два/три дня для 
одного получателя 

1 блюдо - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 7 
- 10 степень - 3 
услуги в неделю 

Не более 15 минут за 
одно посещение 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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социальных услуг: 
обработка, мытье, 
очистка, нарезка 
овощей, мяса, рыбы и 
т.д.; 
2. Кипячение воды; 
3. Уборка отходов и 
рабочих 
поверхностей, мытье 
посуды, используемой 
при подготовке 
продуктов питания; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Правительства N 
863 

1.4. Приготовление пищи 1. Подготовка 
продуктов питания к 
приготовлению 
порции первых или 
вторых блюд в расчете 
на два/три дня для 
одного получателя 
социальных услуг: 
обработка, мытье, 
очистка, нарезка 
овощей, мяса, рыбы и 
т.д.; 
2. Варка, тушение и 
иные способы 
приготовления блюд; 
3. Уборка отходов и 
рабочих 
поверхностей, мытье 

1 блюдо - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 7 
- 10 степень - 3 
услуги в неделю 

Не более 75 минут за 
одно посещение 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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посуды, используемой 
при подготовке и 
приготовлении пищи; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.5. Помощь в приеме 
пищи (кормление) 

1. Подготовка 
получателя 
социальных услуг к 
приему пищи 
(кормлению); 
2. Подготовка 
приготовленной пищи 
и кухонных приборов, 
посуды для приема 
пищи (кормления); 
3. Подготовка места 
для приема пищи 
(стол, тумба, поднос); 
4. Кормление 
получателя 
социальных услуг; 
5. Мытье получателю 
социальных услуг рук, 
лица; 
6. Уборка места 
приема пищи и мытье 
используемой посуды 
и столовых приборов; 
7. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Однократный 
прием пищи 
(одно 
кормление) - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 8 
- 10 степень - 3 
услуги в неделю 

Не более 60 минут за 
одно посещение 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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1.6. Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг и 
доставка 
промышленных 
товаров первой 
необходимости, 
средств санитарии и 
гигиены, средств ухода 

1. Прием заказа от 
получателя 
социальных услуг; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг для 
приобретения 
промышленных 
товаров первой 
необходимости, 
средств санитарии и 
гигиены, средств 
ухода (далее - 
товаров); 
3. Посещение 
магазинов, рынков в 
районе проживания 
получателя 
социальных услуг и 
закупка товаров; 
4. Доставка товаров на 
дом получателю 
социальных услуг; 
5. Итоговый 
денежный расчет с 
получателем 
социальных услуг по 
чекам; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Одна покупка и 
доставка 
товаров 
получателю 
социальных 
услуг за одно 
посещение - 1 
услуга. 
Суммарный вес 
не должен 
превышать 7 
килограммов 
за одно 
посещение 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 2 
- 3 степень - 1 
услуга в месяц; 
4 - 10 степень - 2 
услуги в неделю 

Не более 60 минут 
рабочего времени, 
включая время в пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.7. Покупка за счет 1. Прием заказа от Одна покупка и Период С учетом Не более 60 минут Соответствие 
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средств получателя 
социальных услуг и 
доставка 
лекарственных 
средств, отпускаемых в 
аптеке без рецепта 
врача 

получателя 
социальных услуг; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг для 
покупки 
лекарственных 
препаратов; 
3. Посещение аптек в 
районе проживания 
получателя 
социальных услуг и 
покупка 
лекарственных 
средств; 
4. Доставка 
лекарственных 
средств на дом 
получателю 
социальных услуг; 
5. Итоговый 
денежный расчет с 
получателем 
социальных услуг; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

доставка 
лекарственных 
средств 
получателю 
социальных 
услуг за одно 
посещение - 1 
услуга 

действия 
договора 

степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 3 
- 10 степень - 2 
услуги в месяц 

рабочего времени, 
включая время в пути 

социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.8. Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг 
топлива (в жилых 
помещениях без 
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центрального 
отопления и (или) 
водоснабжения), топка 
печей, обеспечение 
водой 

1.8.1. Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг 
топлива (в жилых 
помещениях без 
центрального 
отопления и (или) 
водоснабжения) 

1. Оформление заказа 
на приобретение 
топлива; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг для 
покупки топлива; 
3. Посещение 
соответствующих 
организаций и 
оформление 
документов; 
4. Оплата за счет 
средств получателя 
социальных услуг 
счета на доставку 
топлива; 
5. Итоговый расчет с 
получателем 
социальных услуг по 
оплате приобретения 
и доставки топлива; 
6. Информирование 
получателя 
социальной услуги о 
сроках выполнения 
услуги 

Оформление 
одного заказа 
на поставку 
топлива - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 3 
- 10 степень - 1 
услуга в год 

Не более 120 минут 
рабочего времени, 
включая время в 
пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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организациями, 
принявшими заказ; 
7. Обеспечение 
контроля за 
исполнением работы 
организацией, 
принявшей заказ по 
доставке топлива 
получателю 
социальных услуг; 
8. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.8.2. Топка печей 1. Доставка топлива от 
места хранения 
(дровяника, сарая) до 
печи (не более 7 кг за 
одно посещение); 
2. Подготовка печи к 
топке (подготовка 
инвентаря, чистка 
печи, закладка 
топлива); 
3. Растопка печи 
(розжиг) с 
последующим 
наблюдением за 
процессом топки с 
соблюдением мер 
противопожарной 
безопасности; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 

1 топка - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 5 
- 10 степень - 2 
услуги в неделю 

Не более 60 минут в 
одно посещение 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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документации 

1.8.3. Обеспечение водой 1. Подготовка чистой 
тары под воду (ведра 
емкостью не более 7 
литров); 
2. Набор воды из 
ближайшего, 
пригодного для 
использования, 
источника воды; 
3. Доставка воды 
получателю 
социальных услуг на 
дом; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Доставка 20 
литров воды - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 2 степень - 1 
услуга в неделю, 
3 - 6 степень - 2 
услуги в неделю; 
7 - 10 степень - 3 
услуги в неделю 

Не более 30 минут в 
одно посещение 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.9. Сдача за счет средств 
получателя 
социальных услуг его 
вещей в стирку, 
химчистку, ремонт, 
обратная их доставка 

1. Сбор вещей, 
требующих стирки, 
химчистки или 
ремонта; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг для 
оплаты услуги; 
3. Доставка вещей в 
соответствующие 
организации бытового 
обслуживания, 
расположенные в 
районе проживания 

Один заказ - 1 
услуга. 
Суммарный вес 
вещей не 
должен 
превышать 7 
килограммов 
за один заказ 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 5 
- 7 степень - 1 
услуга в месяц; 8 
- 10 степень - 2 
услуги в месяц 

Не более 65 минут 
рабочего времени, 
включая время в 
пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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получателя 
социальных услуг; 
4. Обратная доставка 
вещей получателю 
социальных услуг; 
5. Итоговый расчет с 
получателем 
социальных услуг; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.10. Организация помощи в 
проведении ремонта 
жилых помещений 

1. Помощь в 
планировании 
ремонтных работ; 
2. Подача заявки на 
ремонт об устранении 
неисправностей и 
(или) ремонт жилых 
помещений (вызов 
сантехника, электрика 
и других необходимых 
работников), если 
жилье находится на 
балансе жилищно-
эксплуатационной 
организации; 
3. Поиск организаций, 
осуществляющих 
ремонтно-
строительные работы, 
по объявлениям в 
средствах массовой 
информации либо 

Один случай 
ремонта - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 1 
- 10 степень - 1 
услуга в год 

Не более 80 минут 
рабочего времени, 
включая время в 
пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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размещение заказа на 
ремонт, в том числе по 
телефону, через 
Интернет; 
4. Контроль за 
своевременностью 
доставки 
строительных, 
ремонтных 
материалов, 
выполнением 
ремонтных работ в 
полном объеме, 
качеством ремонта и 
уборкой помещений 
от строительного 
мусора; 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.11. Подготовка жилого 
помещения к уборке и 
(или) уборка жилого 
помещения 

Подготовка жилого 
помещения к уборке: 
1. Освобождение 
места (поднимание 
стульев, 
освобождение 
подоконников и иных 
поверхностей от 
вещей) для 
проведения 
получателем 
социальных услуг 
самостоятельной 

До 40 кв. м 
жилой 
комнаты 
получателя 
социальных 
услуг 
(независимо от 
наличия других 
комнат в доме 
или квартире) - 
одно 
посещение - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 4 
- 10 степень - 3 
услуги в месяц 

Подготовка 
помещения - не 
более 35 минут; 
подметание (сухая 
чистка пылесосом) - 
1 кв. м - 2 минуты; 
влажная уборка 1 кв. 
м - 3 минуты 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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уборки; 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 
Уборка жилых 
помещений: 
1. Сухая чистка 
пылесосом пола и 
вытирание пыли с 
наружной 
поверхности мебели, 
подоконника; 
2. Влажная уборка 
помещения, 
свободного от 
покрытия ковровыми 
изделиями; 
3. Вынос бытовых 
отходов (с 
соблюдением норм 
допустимой нагрузки); 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.12. Оплата за счет средств 
получателя 
социальных услуг 
жилищно-
коммунальных услуг и 
услуг связи 

1. Снятие и при 
необходимости 
передача в 
уполномоченные 
организации 
показаний с приборов 
учета; 
2. При необходимости 
заполнение 

Посещение 
одного пункта 
оплаты 
(независимо от 
количества 
квитанций, 
полученных от 
получателя 
социальных 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 3 
- 10 степень - 1 
услуга в месяц 
по каждому 
виду платежа 

Не более 60 минут 
рабочего времени, 
включая время в пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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квитанций и сверка 
документов по 
расчетам; 
3. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг; 
4. Посещение пункта 
приема платежей для 
внесения оплаты; 
5. Итоговый расчет с 
получателем 
социальных услуг по 
квитанциям; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

услуг) - 1 услуга 

1.13. Покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг и 
доставка на дом книг, 
журналов, газет 

1. Прием заказа от 
получателя 
социальных услуг на 
покупку или на 
подписку книг, газет, 
журналов; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг на 
покупку или подписку 
книг, газет, журналов; 
3. Покупка книг, 
журналов, газет в 
ближайших торговых 
точках или 

Одна покупка и 
доставка книг 
журналов, 
газет 
получателю 
социальных 
услуг за одно 
посещение - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 5 
- 10 степень - 1 
услуга в неделю 

Не более 35 минут 
рабочего времени, 
включая время в пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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оформление 
подписки на 
периодические 
издания в ближайших 
почтовых отделениях; 
4. Доставка 
получателю 
социальных услуг 
книг, журналов, газет, 
личной 
корреспонденции из 
почтового ящика или 
вручение документов 
о подписке на газеты и 
журналы; 
5. Итоговый расчет с 
получателем 
социальных услуг по 
платежным 
документам о 
покупке; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.14. Помощь в написании, 
оформлении и 
прочтении писем, 
другой 
корреспонденции 

1. Ознакомление 
получателя 
социальных услуг с 
текстом письма 
(другой 
корреспонденции) и 
разъяснение его 
содержания; 
2. Помощь в 

Один раз за 
одно 
посещение - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 5 
- 10 степень - 1 
услуга в месяц 

Не более 35 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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написании письма 
(другой 
корреспонденции), 
включающая запись 
текста письма (другой 
корреспонденции) 
под диктовку (или 
набор текста с 
помощью 
компьютера); 
3. Прочтение текста 
вслух для возможной 
его корректировки 
получателем 
социальных услуг; 
4. Консультирование 
получателя 
социальных услуг по 
вопросам грамотного 
и корректного 
составления 
документов; 
5. Оформление 
письма или другой 
корреспонденции 
(подписание конверта 
и т.п.); 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.15. Сопровождение вне 
дома, в том числе к 
врачу 

1. Сопровождение 
получателя 
социальных услуг при 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 

Не более 120 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
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посещении им 
предприятий 
торговли, 
коммунально-
бытового 
обслуживания, 
учреждений культуры, 
организаций 
здравоохранения, 
иных организаций, в 
том числе 
религиозных; 
2. При 
необходимости, 
сопровождение 
получателя 
социальных услуг в 
общественном 
транспорте по 
предварительно 
согласованному 
маршруту, с учетом 
правил дорожного 
движения и иных 
правил безопасности; 
3. Помощь при оплате 
проезда на 
общественном 
транспорте (при 
отсутствии у 
получателя 
социальных услуг 
льгот по проезду), за 

нуждаемости: 4 
- 10 степень - 1 
услуга в месяц 

уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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счет средств 
получателя 
социальных услуг; 
4. Возвращение 
совместно с 
получателем 
социальных услуг в его 
дом/квартиру, если 
иное предварительно 
не оговорено при 
согласовании 
маршрута; 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.16. Предоставление 
гигиенических услуг 
лицам, не способным 
по состоянию здоровья 
самостоятельно 
выполнять их 

 

1.16.1. Купание в душе, бане 
или ванне 

1. Подготовка душа, 
бани или ванны к 
проведению 
процедуры купания; 
2. Помощь в 
раздевании 
получателя 
социальных услуг; 
3. Помощь в 
перемещении в ванну, 
в душ или баню; 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 7 
- 8 степень - 2 
услуги в месяц 

Не более 80 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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4. Проведение 
помывочных 
процедур с 
использованием 
инвентаря и средств 
гигиены получателя 
социальных услуг; 
5. Наблюдение за 
состоянием 
получателя 
социальных услуг с 
целью ограничения 
времени процедуры 
при жалобах на 
ухудшение 
самочувствия; 
6. Помощь при выходе 
из ванны, душа; 
7. Помощь в 
обтирании/вытирании 
полотенцем; 
8. Помощь в 
одевании; 
9. Помощь при 
переходе из бани в 
дом; 
10. Уборка инвентаря; 
11. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.16.2. Обтирание, 
обмывание 

1. Помощь в 
раздевании; 
2. Обтирание или 

Один раз - 1 
услуга 

 С учетом 
степени 
индивидуальной 

Не более 30 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
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обмывание 
получателя 
социальных услуг с 
помощью 
предоставленных им 
гигиенических 
средств, инвентаря и 
материалов; 
3. При необходимости 
- поддерживание 
получателя 
социальных услуг в 
удобной позе, 
оказание ему помощи 
в изменении 
положения тела; 
4. Помощь в 
одевании; 
5. Уборка места 
проведения 
процедуры; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

нуждаемости: 8 
- 10 степень - 2 
услуги в неделю 

уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.16.3. Мытье головы 1. Подготовка места 
проведения 
процедуры; 
2. Подготовка 
инвентаря и моющих 
средств получателя 
социальных услуг для 
проведения 
процедуры; 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 9 
- 10 степень - 2 
услуги в месяц 

Не более 40 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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3. При необходимости 
- помощь получателю 
социальных услуг в 
изменении 
положения тела для 
удобства проведения 
процедуры; 
4. Мытье головы; 
5. Подсушивание 
полотенцем; 
6. Расчесывание 
волос; 
7. Уборка места 
проведения 
процедуры; 
8. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.16.4. Стрижка волос (не 
модельная) 

1. Подготовка места 
проведения стрижки; 
2. Подготовка 
инвентаря получателя 
социальных услуг для 
проведения стрижки; 
3. При необходимости 
- помощь получателю 
социальных услуг в 
изменении 
положения тела для 
удобства проведения 
стрижки; 
4. Стрижка мытых 
волос; 

Одна стрижка - 
1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
5 - 10 степень - 1 
услуга в месяц 

Не более 40 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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5. Уборка места 
проведения стрижки; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.16.5. Смена нательного 
белья 

1. Подготовка чистого 
нательного белья; 
2. Помощь 
получателю 
социальных услуг в 
изменении 
положения тела для 
удобства проведения 
действий; 
2. Снятие 
загрязненного 
нательного белья; 
3. Одевание чистого 
нательного белья на 
получателя 
социальных услуг; 
4. Уборка снятого 
белья в место, 
согласованное с 
получателем 
социальных услуг; 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Одна смена 
белья - 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 8 
- 10 степень - 3 
услуги в месяц 

Не более 20 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.16.6. Смена постельного 
белья 

1. Подготовка чистого 
постельного белья; 
2. Помощь 

Одна смена 
белья - 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 

Не более 20 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
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получателю 
социальных услуг в 
изменении 
положения тела для 
удобства проведения 
действий; 
3. Снятие 
загрязненного 
постельного белья с 
кровати/дивана; 
4. Застилание постели 
получателя 
социальных услуг 
чистым постельным 
бельем; 
5. Уборка снятого 
белья в место, 
согласованное с 
получателем 
социальных услуг; 
6. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

нуждаемости: 8 
- 10 степень - 3 
услуги в месяц 

уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.16.7. Смена подгузников 
бумажных для 
взрослых 

1. Подготовка 
сменного подгузника; 
2. Помощь 
получателю 
социальных услуг в 
изменении 
положения тела для 
удобства проведения 
действий; 
3. Снятие 

Одна смена - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 8 
- 10 степень - 5 
услуг в неделю 

Не более 20 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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использованного 
подгузника; 
4. Обработка кожных 
покровов средствами 
ухода получателя 
социальных услуг; 
5. Надевание 
подгузника 
получателю 
социальных услуг; 
6. Уборка снятого 
подгузника в место, 
согласованное с 
получателем 
социальных услуг; 
7. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.16.8. Постановка (вынос) 
судна, его обработка с 
применением 
моющих, 
дезинфицирующих 
средств 

1. Подготовка судна к 
подаче; 
2. Установка судна; 
3. Вынос судна в 
туалет для выливания; 
4. Обработка судна с 
помощью моющих 
дезинфицирующих 
средств получателя 
социальных услуг; 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 9 
- 10 степень - 5 
услуг в неделю 

Не более 20 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.16.9. Вынос мусора, ведра с 1. При выносе мусора: Один раз - 1 Период С учетом Не более 15 минут Соответствие 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


нечистотами - вынос мусора в 
специальном ведре 
или заранее 
упакованном пакете 
весом до 7 кг в 
мусоропровод или в 
мусорный контейнер, 
расположенный в 
пределах пешеходной 
доступности; 
- доставка 
специального ведра 
для мусора после 
опорожнения 
получателю 
социальных услуг; 
- ополаскивание 
ведра. 
2. При выносе ведра с 
нечистотами: - вынос 
нечистот весом до 7 
килограммов в 
специальном ведре в 
специально 
отведенное место 
общего пользования 
(выгребная яма, 
уличный туалет и т.п.); 
- доставка ведра для 
нечистот после 
опорожнения 
получателю 
социальных услуг; 

услуга действия 
договора 

степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 3 
- 10 степень - 3 
услуги в неделю 

социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
ППСО N 863 
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- ополаскивание 
ведра; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1.17. Обеспечение 
кратковременного 
присмотра за детьми 

Оказание услуги 
семьям (одиноким 
матерям, законным 
представителям), 
имеющим детей-
инвалидов (в возрасте 
от 3 до 12 лет) - 
присмотр за ребенком 
(детьми), в том числе 
за ребенком-
инвалидом, на дому 
и/или во время 
прогулки с ребенком 
(детьми) (не более 
чем за тремя детьми): 
1. Планирование 
содержания 
присмотра, в том 
числе маршрута и 
времени прогулки с 
ребенком; 
2. Подготовка 
технических средств 
передвижения (для 
детей-инвалидов 
либо детей с 
ограниченными 
возможностями 

Один час - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

Без 
определения 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости. 
3 услуги в 
неделю 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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здоровья); 
3. Контроль над 
действиями ребенка в 
месте его нахождения 
в период присмотра; 
4. По согласованию с 
родителями беседа с 
ребенком; 
5. При необходимости 
- помощь при сборе 
ребенка на прогулку 
(одежда, обувь по 
погоде); 
6. Проведение 
прогулки в 
соответствии с 
планом, 
согласованным с 
родителем (законным 
представителем), и 
соблюдением техники 
безопасности; 
7. Сопровождение 
ребенка домой; 
8. Установка на место 
технического средства 
передвижения; 
9. При необходимости 
- помощь при 
переодевании 
ребенка после 
прогулки; 
10. Оформление 



учетно-отчетной 
документации 

2. Социально-медицинские услуги 

2.1. Выполнение процедур, 
связанных с 
сохранением здоровья 
получателей 
социальных услуг 
(измерение 
температуры тела, 
контроль за приемом 
лекарств и др.) 

1. Измерение 
температуры тела 
термометром 
получателя 
социальных услуг, 
артериального 
давления (при 
наличии у сотрудника, 
предоставляющего 
услугу, тонометра 
поставщика 
социальных услуг); 
2. Контроль 
изменений состояния 
по внешнему виду и 
самочувствию 
получателя 
социальных услуг; 
3. Контроль за 
соблюдением 
предписаний врача, 
связанных со 
временем приема, 
частотой приема, 
способом приема и 
сроком годности 
лекарственных 
средств; 
4. Оформление 

Выполнение 
процедур за 

одно 
посещение - 1 

услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 7 
- 10 степень - 1 
услуга в дни 
планового 
посещения (в 
среднем 3 
услуги в 
неделю) 

Не более 15 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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учетно-отчетной 
документации 

2.2. Систематическое 
наблюдение за 
получателем 
социальных услуг для 
выявления отклонений 
в состоянии их 
здоровья 

1. Опрос получателя 
социальных услуг о 
самочувствии; 
2. Контроль 
изменений состояния 
по внешнему виду и 
самочувствию 
получателя 
социальных услуг 
(изменение кожных 
покровов, частоты 
дыхания и др.); 
3. При необходимости 
- вызов на дом 
участкового врача-
терапевта, скорой 
медицинской 
помощи; 
4. Занесение 
результатов в учетно-
отчетную 
документацию 
(журнал получателя 
социальных услуг); 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Наблюдение во 
время одного 
посещения - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 6 
- 10 степень - 1 
услуга в дни 
планового 
посещения (в 
среднем 3 
услуги в 
неделю) 

Не более 5 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.3. Консультирование по 
социально-
медицинским 

1. Беседа с 
получателем 
социальных услуг с 

Одна 
консультация - 
1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
нуждаемости: 

Не более 10 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
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вопросам 
(поддержания и 
сохранения здоровья 
получателей 
социальных услуг, 
проведения 
оздоровительных 
мероприятий, 
наблюдения за 
получателями 
социальных услуг для 
выявления отклонений 
в состоянии их 
здоровья) 

целью выявления 
беспокоящих его 
проблем состояния 
здоровья; 
2. Консультирование о 
возможных путях 
решения социально-
медицинских 
проблем и получении 
практических навыков 
общего ухода для 
поддержания и 
сохранения здоровья; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

3 - 10 степень - 1 
услуга в месяц 

уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.4. Оказание первой 
доврачебной помощи 
получателю 
социальных услуг при 
угрожающих 
состояниях 

1. Оценка обстановки 
по обеспечению 
безопасных условий 
для оказания первой 
помощи; 
2. Определение 
угрожающих факторов 
для жизни и здоровья 
получателя 
социальных услуг; 
3. При возможности - 
устранение 
угрожающих факторов 
для жизни и здоровья, 
прекращение 
действия 
повреждающих 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

При 1 - 10 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости - 
по мере 
необходимости 

В минимально 
короткое время, до 
прибытия 
специализированной 
службы 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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факторов на 
пострадавшего; 
4. При необходимости 
- извлечение 
пострадавшего из 
труднодоступного 
места; 
5. Вызов скорой 
медицинской 
помощи, иных 
специальных служб 
для оказания первой 
помощи; 
6. Мероприятия по 
подробному осмотру 
пострадавшего в 
целях выявления 
признаков травм, 
отравлений и других 
состояний, 
угрожающих его 
жизни и здоровью; 
7. Придание 
пострадавшему 
оптимального 
положения тела; 
8. Мероприятия по 
оказанию первой 
помощи, в 
зависимости от 
причин, вызвавших 
угрожающее жизни и 
здоровью состояние; 



9. Контроль состояния 
пострадавшего 
(сознание, дыхание, 
кровообращение) и 
оказание 
психологической 
поддержки; 
10. Передача 
пострадавшего 
бригаде скорой 
медицинской 
помощи; 
11. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

КонсультантПлюс: примечание. 
Нумерация пунктов дана в соответствии с официальным текстом документа. 

 

2.5. Организация 
обеспечения по 
заключению врачей 
лекарственными 
средствами и 
изделиями 
медицинского 
назначения, в том 
числе покупка за счет 
средств получателя 
социальных услуг 

1. Посещение 
медицинских 
организаций для 
получения рецепта от 
врача; 
2. При необходимости 
приобретения 
лекарственных 
средств и (или) 
изделий 
медицинского 
назначения по 
рецепту врача за 
наличный расчет - 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
доставки 
лекарств на 
дом - 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 5 - 
10 степень - 2 
услуги в месяц 

Не более 100 минут, 
включая время в пути 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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получение денежных 
средств от получателя 
социальных услуг на 
их приобретение; 
4. Покупка или 
получение 
бесплатных 
лекарственных 
средств и (или) 
изделий 
медицинского 
назначения в 
аптечных 
организациях; 
5. Доставка 
лекарственных 
средств и (или) 
изделий 
медицинского 
назначения 
получателю 
социальных услуг на 
дом; 
6. Итоговый расчет по 
документам, 
подтверждающим 
оплату; 
7. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

2.6. Помощь в организации 
госпитализации и 
(или) сопровождение 

1. Сбор документов, 
необходимых для 
госпитализации; 

Одна 
госпитализация 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 

Не более 100 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
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нуждающихся в 
посторонней помощи 
в стационарные 
медицинские 
организации 

2. Помощь в сборе 
вещей перед 
госпитализацией; 
3. При необходимости 
вызов 
специализированного 
автотранспорта; 
4. Сопровождение 
получателя 
социальных услуг в 
стационарные 
медицинские 
организации в 
рабочее время; 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

нуждаемости: 7 - 
10 степень - 
1 услуга по 
запросу 
получателя услуг 

уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.7. Проведение в 
соответствии с 
назначением лечащего 
врача медицинских 
процедур, лечебно-
оздоровительных 
мероприятий при 
наличии лицензии на 
медицинскую 
деятельность 
соответствующего 
вида 
специализированными 
службами социально-
медицинского 
обслуживания, в том 

1. Предусматривает: 
- инъекции 
(внутривенные, 
внутримышечные, 
подкожные); 
- обработку ран, 
пролежней, 
наложение повязок; 
- постановку 
компрессов, 
растирание с 
применением 
лекарственных 
средств; 
- катетеризацию 
мочевого пузыря; 

Одно 
посещение - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

Без 
определения 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости. 
До 5 услуг в 
неделю 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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числе граждан 
пожилого возраста и 
инвалидов 

- постановку 
очистительной 
клизмы; 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

3. Социально-психологические услуги 

3.1. Психологическая 
помощь и поддержка 

1. Выявление 
необходимости 
получения 
психологической 
помощи; 
2. Организация 
посещения 
специалиста-
психолога на базе 
учреждения или 
организация выхода 
специалиста-
психолога к 
получателю 
социальных услуг на 
дом; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 2 
- 10 степень - 1 
услуга в месяц 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3.2. Социально-
психологический 
патронаж 

1. Систематическое 
наблюдение за 
психологическим 
состоянием 
получателя 

Одна беседа за 
одно 
посещение - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
2 - 10 степень, 

Не более 10 минут  
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социальных услуг; 
2. Систематическое 
проведение бесед, 
направленных на 
формирование у 
получателя 
социальных услуг 
комфортного 
психологического 
состояния, 
поддержание 
жизненного тонуса, 
мотивация его к 
активности; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

по мере 
необходимости 

4. Социально-педагогические услуги 

4.1. Обучение 
родственников 
практическим навыкам 
общего ухода за 
тяжелобольными 
получателями 
социальных услуг 

1. Беседа с 
родственниками в 
целях определения 
степени владения ими 
навыками общего 
ухода за получателем 
социальных услуг; 
2. Наглядное 
обучение 
практическим 
навыкам общего 
ухода за получателем 
социальных услуг; 
3. Оценка усвоения 

Одно занятие - 
1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
8 - 10 степень - 1 
услуга в месяц 

Не более 30 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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родственниками 
вновь приобретенных 
навыков общего 
ухода; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

5. Социально-трудовые услуги 

5.1. Организация 
проведения 
мероприятий по 
использованию 
остаточных трудовых 
возможностей 

1. Организация 
посещения 
специалиста-
инструктора по труду 
на базе учреждения 
или, при 
возможности, 
организация выхода 
данного специалиста к 
получателю 
социальных услуг на 
дом; 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Организация 
одного занятия 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 5 степень - 1 
услуга в год 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

5.2. Оказание помощи в 
трудоустройстве 

1. Содействие в 
постановке на учет в 
органах службы 
занятости в качестве 
лица, ищущего работу 
(в случае, если 
возможность 
трудовой 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
ее исполнения 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 5 степень - 1 
услуга в год 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
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деятельности 
предусмотрена 
индивидуальной 
программой 
реабилитации и 
абилитации 
инвалида); 
2. Содействие в 
решении вопросов 
профессионального 
обучения через 
органы службы 
занятости; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

- 1 услуга 863 

5.3. Организация помощи в 
получении 
образования и (или) 
профессии в 
соответствии со 
способностями 
получателя 
социальных услуг 

1. Помощь в выборе 
вида, уровня 
образования или 
профессиональной 
деятельности в 
соответствии с 
интересами и 
возможностями 
получателя 
социальных услуг; 
2. Предоставление 
информации об 
образовательных 
программах 
образовательных 
организаций; 
3. Запись получателя 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
ее исполнения 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 4 степень - 1 
услуга в год 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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социальных услуг на 
обучение в 
образовательную 
организацию; 
4. Содействие в 
подготовке пакета 
документов, 
необходимых для 
зачисления 
получателя 
социальных услуг в 
образовательную 
организацию; 
5. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

5.4. Организация досуга 1. Выяснение 
пожеланий 
получателя 
социальных услуг на 
посещение 
культурных 
мероприятий; 
2. Получение 
денежных средств от 
получателя 
социальных услуг для 
приобретения 
билетов на посещение 
театра, выставки, 
других культурных 
мероприятий; 
3. Приобретение 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
ее исполнения 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 5 степень - 2 
услуги в год 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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билетов, доставка 
получателю 
социальных услуг; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

6. Социально-правовые услуги 

6.1. Оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении 
документов 

1. Заполнение форм 
документов, 
необходимых для 
реализации 
получателем 
социальных услуг 
своих прав; 
2. Оказание помощи в 
сборе и подаче в 
органы 
государственной 
власти, органы 
местного 
самоуправления, 
иные наделенные 
публично-правовыми 
функциями 
организации 
документов 
(сведений) для 
восстановления 
документов 
получателя 
социальных услуг; 
3. Оформление 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
ее исполнения 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
2 - 10 степень - 1 
услуга в год 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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учетно-отчетной 
документации 

6.2. Оказание помощи в 
получении 
юридических услуг 

1. Выяснение 
жизненной ситуации 
получателя 
социальных услуг; 
2. Информирование 
получателя 
социальных услуг о 
путях реализации его 
законных прав; 
3. Содействие в 
посещении 
специалиста на базе 
юридической 
организации или 
организация выхода 
юриста, адвоката, 
нотариуса к 
получателю 
социальных услуг на 
дом; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
ее исполнения 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 10 степень - 4 
услуги в год 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

6.3. Консультирование по 
вопросам, связанным с 
правом граждан на 
социальное 
обслуживание в 
государственных и 
негосударственных 

1. Разъяснение 
положений 
действующего 
законодательства, 
изменений в 
законодательстве по 
вопросам, связанным 

Одна 
консультация 
за одно 
посещение - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 10 степень - 4 
услуги в год 

Не более 10 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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организациях 
социального 
обслуживания, а также 
у индивидуальных 
предпринимателей, 
осуществляющих 
социальное 
обслуживание, и на 
защиту своих 
интересов 

с правом получателя 
социальных услуг на 
социальное 
обслуживание в 
государственных и 
негосударственных 
организациях 
социального 
обслуживания, а 
также у 
индивидуальных 
предпринимателей, 
осуществляющих 
социальное 
обслуживание; 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Правительства N 
863 

6.4. Организация 
консультирования по 
вопросам пенсионного 
обеспечения и 
предоставления других 
социальных выплат 

1. Выяснение в беседе 
с получателем 
социальных услуг 
личных проблем, 
касающихся 
пенсионного 
обеспечения и 
предоставления 
социальных 
выплат/компенсаций; 
2. Содействие в 
получении 
информации 
(письменной/устной 
по телефону) от 

Действия 
представителя 
поставщика 
социальных 
услуг от заказа 
услуги за одно 
посещение до 
ее исполнения 
- 1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
2 - 10 степень - 1 
услуга в год по 
каждому виду 
запроса 

Не более 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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специалистов 
отделений 
Пенсионного фонда 
России, учреждений 
социальной защиты 
населения либо поиск 
необходимой 
информации через 
сеть Интернет; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности 

7.1. Обучение получателей 
социальных услуг 
пользованию 
средствами ухода и 
техническими 
средствами 
реабилитации 

1. Подготовка 
необходимых 
наглядных пособий 
(таблиц, рисунков, 
схем, карт) для 
обучения 
пользованию 
средствами ухода и 
техническими 
средствами 
реабилитации в 
зависимости от 
особенностей 
состояния здоровья 
получателя 
социальных услуг, 
места жительства, 
образа жизни (с 
использованием 

Одно занятие - 
1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
4 - 10 степень - 1 
услуга в месяц 

Не более 30 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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соответствующей 
информации, 
методических 
материалов, 
имеющихся в наличии 
у поставщика 
социальных услуг); 
2. Проведение 
занятия; 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

7.2. Обучение навыкам 
самообслуживания, 
поведения в быту и в 
общественных местах 

1. Выяснение степени 
владения 
поставщиком 
социальных услуг 
навыками 
самообслуживания, 
поведения в быту и 
общественных местах; 
2. Проведение занятия 
по практическим 
навыкам 
самообслуживания, 
поведения в быту и 
общественных местах 
(с использованием 
соответствующей 
информации, 
методических 
материалов, 
имеющихся в наличии 
у поставщика 

Одно занятие - 
1 услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
4 - 10 степень - 1 
услуга в месяц 

Не более 20 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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социальных услуг); 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

7.3. Оказание помощи в 
обучении 
компьютерной 
грамотности 

1. Выявление уровня 
компьютерной 
грамотности 
поставщика 
социальных услуг; 
2. Помощь в выборе 
форм и методов 
обучения; 
3. Содействие в 
посещении курсов 
компьютерной 
грамотности на базе 
учреждения или 
организация выхода 
специалиста, 
обучающего 
компьютерной 
грамотности, к 
получателю 
социальных услуг на 
дом; 
4. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Один раз - 1 
услуга 

Период 
действия 
договора 

С учетом 
степени 
индивидуальной 
нуждаемости: 
1 - 8 степень - 1 
услуга в год 

Не более 120 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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Приложение 3 
к Приказу 

министерства социально-демографической 
и семейной политики 

Самарской области 
от 8 февраля 2019 г. N 59 

 
ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ОБЪЕМУ, ПЕРИОДИЧНОСТИ И КАЧЕСТВУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ В ПОЛУСТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ 
ПОСТАВЩИКАМИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

Социальные услуги, предоставляемые в полустационарной форме центрами диагностики и консультирования, центрами социальной помощи 
семье и детям, центрами социального обслуживания населения, в том числе комплексными и для граждан пожилого возраста и инвалидов, 

или отделениями, оказывающими социальные услуги в полустационарной форме 

N п/п Наименование 
социальной услуги 

Описание услуги Единица 
измерения 

услуги 

Объем предоставления услуги Показатели 
качества 

социального 
обслуживания 

периодичность кратность продолжительн
ость 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Социально-бытовые услуги (в том числе срочные) 

1.1 Предоставление 
помещений и мебели 
для организации 
мероприятий по 

Предусматривает: 
1. Предоставление 
помещения 
(кабинета) и 

1 услуга На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг 

Кратно 
количеству 
посещений в 
период 

На время 
проведения 
мероприятия 
(консультация, 

Соответствие 
оказанных услуг 3 - 
4 уровням 
требований к 



социальной 
реабилитации, 
коррекционных 
занятий, досуга и 
отдыха 

предоставление в 
пользование 
мебели (стул, стол, 
вешалка для 
одежды), 
отвечающих 
санитарно-
гигиеническим 
требованиям. 
2. Уборка, уход за 
мебелью, ремонт и 
другие 
мероприятия, 
направленные на 
поддержание 
поставщиком 
социальных услуг 
помещений и 
мебели в 
надлежащем 
состоянии 

(далее - договор). 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

действия 
договора о 
предоставле
нии 
социальных 
услуг. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

диагностика, 
занятие) 

качеству 
предоставленного 
получателям 
социальных услуг 
социального 
обслуживания в 
полустационарной 
форме, указанным 
в подразделе 2.4 
Порядка 
предоставления 
социальных услуг 
населению в 
полустационарной 
форме социального 
обслуживания 
поставщиками 
социальных услуг в 
Самарской 
области, 
утвержденного 
постановлением 
Правительства 
Самарской области 
от 30.12.2014 N 863 
(далее - уровень 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863) 

1.2 Обеспечение 
книгами, газетами, 

Предусматривает: 
1. Предоставление 

1 услуга На период 
действия 

Кратно 
количеству 

На время 
проведения 

Соответствие 
социального 
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журналами, 
игрушками (для 
детей), настольными 
играми и иными 
предметами, 
необходимыми для 
организации занятий 
и досуга 

газет, журналов, 
игрушек, 
настольных игр 
и/или 
развивающих игр, 
пособий 

договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

посещений в 
период 
действия 
договора о 
предоставле
нии 
социальных 
услуг. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

мероприятия 
(консультация, 
диагностика, 
занятие) 

обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.3 Организация 
транспортных услуг 
для перевозки к месту 
проведения 
культурно-массовых 
мероприятий 
граждан, 
находящихся в 
трудной жизненной 
ситуации 

Предусматривает: 
1. Обеспечение 
сопровождения до 
места назначения 
и/или обратно, 
ответственность за 
безопасное 
передвижение 
получателя 
социальных услуг 
на транспорте 
(количество детей 
на 1 
сопровождающего 
- не более 10 
человек). Услуга 
может носить 
групповой или 
индивидуальный 
характер. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 

1 поездка - 1 
услуга 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 
двух 
поездок в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

На время 
проведения 
мероприятия 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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документации 

1.4 Обеспечение 
рациональным 
питанием по 
утвержденным 
нормам в случае 
пребывания ребенка 
в организации более 
3 часов 

Предусматривает: 
1. Обеспечение 
получателя 
социальных услуг 
рациональным 
питанием в 
соответствии с 
нормативами, 
утвержденными 
постановлением 
Правительства 
Самарской области 
от 24.12.2014 N 822 
"Об утверждении 
норм питания в 
организациях 
социального 
обслуживания 
Самарской 
области" (далее - 
Правительства 
Самарской области 
от 24.12.2014 N 
822). 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга На период 
пребывания в 
организации. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Как срочная 
услуга - 
однократно 

До 30 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.5 Покупка за счет 
средств получателей 
социальных услуг, 
доставка продуктов 

Предусматривает: 
1. Прием заказа от 
получателя 
социальных услуг. 

1 услуга На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 

Не более 2 
услуг в 
неделю. 
Как срочная 

До 60 минут Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
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питания, горячих 
обедов 

2. Получение 
денежных средств 
от получателя 
социальных услуг 
для покупки 
продуктов питания, 
горячих обедов. 
3. Посещение 
магазинов, рынков, 
организаций 
общественного 
питания в районе 
расположения 
поставщика 
социальных услуг, 
покупка продуктов 
питания, горячих 
обедов. 
4. Доставка 
продуктов питания, 
горячих обедов в 
помещение 
поставщика 
социальных услуг. 
5. Сервировка 
стола, подача 
пищи. 
6. Уборка посуды со 
стола, уборка зала, 
мытье посуды. 
7. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

- 1 раз услуга - 
однократно 

требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 



2. Социально-медицинские услуги (в том числе срочные) только при наличии лицензии на медицинскую деятельность 

2.1 Выполнение 
процедур, связанных 
с сохранением 
здоровья 
получателей 
социальных услуг 
(измерение 
температуры тела и 
др.) 

Предусматривает: 
1. Измерение 
температуры тела, 
частоты дыхания, 
пульса, роста, веса 
и др. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга на 1 
человека 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

По 
необходимо
сти. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 услуга - 15 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.2 Проведение 
оздоровительных 
мероприятий 

Предусматривает: 
1. Оказание 
получателю 
социальных услуг 
физиотерапевтичес
ких процедур, 
массажа, ЛФК. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации. 
В центрах 
диагностики и 
консультирования: 
1. Оказание 
получателю 
социальной услуги 
в освоении 
упражнений, 
направленных на 
улучшение 
различных функций 
организма по 

1 услуга на 1 
человека 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Кратность 
процедур 
определяетс
я 
назначение
м лечащего 
врача. 
Срочные - 
однократно 

1 услуга - от 15 
до 40 минут (в 
зависимости от 
вида 
процедуры). 
В центрах 
диагностики и 
консультирован
ия - 1 услуга - 
60 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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методу 
биологической 
обратной связи 
(БОС-терапия). 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

2.3 Консультирование 
получателей 
социальных услуг, их 
законных 
представителей, в 
том числе законных 
представителей 
ребенка, по 
социально-
медицинским 
вопросам (в целях 
поддержания и 
сохранения здоровья, 
вакцинопрофилактик
и, проведения 
оздоровительных 
мероприятий, 
наблюдения за 
получателями 
социальных услуг для 
выявления 
отклонений в 
состоянии их 
здоровья) 

Предусматривает: 
1. 
Консультирование 
законных 
представителей 
ребенка с целью 
определения 
объема и видов 
медицинской 
помощи, 
медицинский 
осмотр ребенка. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга на 1 
человека 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 услуга - 30 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.4 Проведение занятий, Предусматривает: 1 услуга - 1 На период Не более 5 1 Соответствие 
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обучающих 
здоровому образу 
жизни 

1. Подготовку и 
проведение 
индивидуального 
или группового 
занятия с 
получателями 
социальных услуг. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

занятие действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми 3 - 7 лет 
- 20 минут, 1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми старше 
7 лет, 
взрослыми - 40 
минут 

социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

2.5 Индивидуальная 
работа с 
несовершеннолетним
и, связанная с 
предупреждением 
появления вредных 
привычек и 
избавления от них, 
подготовкой к 
созданию семьи и 
рождению ребенка 

Предусматривает: 
1. Подготовку и 
проведение 
индивидуального 
занятия с 
несовершеннолетн
ими получателями 
социальных услуг. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 
индивидуально
е занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3. Социально-психологические услуги (в том числе срочные) 

3.1 Социально-
психологическое 
консультирование и 
диагностика, в том 
числе по вопросам 
внутрисемейных 
отношений, 

Предусматривает: 
1. Проведение 
первичных и 
повторных 
консультаций с 
целью оказания 
помощи 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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межличностных и 
внутриличностных 
конфликтов 

получателю 
социальных услуг в 
решении его 
психологических 
проблем. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Правительства N 
863 

3.2 Социально-
психологическая 
диагностика 
несовершеннолетних 
по запросу 
гражданина 
(законного 
представителя) или 
по запросу 
(направлению) 
уполномоченных 
органов 

Предусматривает: 
1. Проведение 
диагностического 
обследования 
психического 
состояния и 
индивидуальных 
свойств личности 
получателя 
социальных услуг. 
2. Анализ 
результатов 
проведенного 
исследования. 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга на 1 
человека 

На период 
действия. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 1 
раза в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 услуга - до 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3.3 Психологическая 
помощь и поддержка, 
в том числе 
гражданам, 
осуществляющим 
уход на дому за 
тяжелобольными 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
занятия с 
гражданином, 
осуществляющим 
уход на дому за 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 

На период 
действия. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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получателями 
социальных услуг (в 
том числе детьми-
инвалидами) 

тяжелобольным 
ребенком-
инвалидом. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Правительства N 
863 

3.4 Социально-
психологический 
патронаж (по месту 
проживания, 
образования детей, в 
организациях, 
предоставляющих 
полустационарное 
социальное 
обслуживание 
гражданам пожилого 
возраста и 
инвалидам) 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
или группового 
занятия с ребенком 
или группой детей 
с выходом 
специалиста по 
месту проживания 
и образования 
детей. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 
индивидуально
е занятие - 90 
минут (30 
минут - на 
занятие, 60 
минут - на 
время проезда 
к месту 
проведения 
занятия и 
обратно); 1 
занятие с 
группой 
получателей 
социальных 
услуг - 100 
минут (40 
минут - на 
занятие, 60 
минут - на 
время проезда 
к месту 
проведения 
занятия и 
обратно) 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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3.5 Проведение 
развивающих, 
коррекционных 
индивидуальных и 
групповых занятий 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
или группового 
занятия с 
несовершеннолетн
им получателем 
социальных услуг 
коррекционной 
и/или 
развивающей 
направленности. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми 3 - 7 лет 
- 20 минут, 1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми старше 
7 лет, 
взрослыми - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

3.6 Проведение 
индивидуальной и 
групповой 
психопрофилактическ
ой работы 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
или группового 
занятия с 
получателем 
социальных услуг 
(законным 
представителем), 
направленного на 
профилактику 
социально-
психологических 
проблем ребенка. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 
индивидуально
е занятие - 30 
минут; занятие 
с группой 
получателей 
социальных 
услуг - 40 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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4. Социально-педагогические услуги (в том числе срочные) 

4.1 Проведение 
социально-
педагогического 
консультирования 
несовершеннолетних 

Предусматривает: 
1. Проведение 
первичных и 
повторных 
консультаций 
несовершеннолетн
их получателей 
социальных услуг. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.2 Проведение 
социально-
педагогической 
диагностики 
несовершеннолетних 

Предусматривает: 
1. Проведение 
диагностического 
обследования 
(первичного или 
повторного) 
ребенка с целью 
определения 
сформированности 
у него 
познавательной 
деятельности. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга на 1 
человека 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 1 
раза в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 услуга - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.3 Проведение 
педагогической 
коррекции, оказание 
содействия в 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
или группового 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 

1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


обучении детей по 
образовательным 
программам 
дошкольного 
образования 

занятия с 
получателем 
социальных услуг 
коррекционной 
и/или 
развивающей 
направленности. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Как срочная услуга 
- 1 раз 

услуга - 
однократно 

детьми 3 - 7 лет 
- 20 минут, 1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми старше 
7 лет, 
взрослыми - 40 
минут 

требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.4 Организация досуга 
(экскурсии, 
посещение театров, 
музеев, выставок, 
концертов, 
праздников и других 
культурных 
мероприятий) 

Предусматривает: 
1. Проведение 
досуговых, 
мероприятий, игр, 
праздников, 
развлечений, 
организацию 
экскурсий в музеи, 
посещение 
выставок, театров, 
цирка, концертов. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
мероприятие 
на 1 человека 
(группу) 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 мероприятие 
- 60 минут для 
получателей 
социальных 
услуг 3 - 7 лет, 
210 минут - для 
получателей 
социальных 
услуг старше 7 
лет 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.5 Обучение законных 
представителей 
ребенка, 
направленное на 
профилактику 
отклонений в 
поведении и 
развитии личности 

Предусматривает: 
1. Предоставление 
получателям 
социальных услуг - 
законным 
представителям 
ребенка 
квалифицированно

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие 
индивидуально
е (групповое) - 
40 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


ребенка, 
формирование у него 
позитивных 
интересов 

й помощи и 
информации по 
вопросам обучения 
и воспитания 
ребенка. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

863 

4.6 Организация и 
проведение клубной 
и кружковой работы 
для формирования и 
развития интересов 
получателей 
социальных услуг 
(группы 
взаимоподдержки, 
клубы общения, 
клубы опекунов, 
родителей детей-
инвалидов и т.д.) 

Предусматривает: 
1. Проведение 
группового занятия 
с получателями 
социальных услуг. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 
группу 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие 
групповое - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.7 Социально-
педагогический 
патронаж детей (по 
месту проживания, 
досуга и 
образования) 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
или группового 
занятия с ребенком 
или группой детей с 
выходом 
специалиста по 
месту проживания, 
досуга и 
образования. 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 
индивидуально
е занятие - 90 
минут (30 минут 
- на занятие, 60 
минут - на 
время проезда 
к месту 
проведения 
занятия и 
обратно); 1 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

занятие с 
группой 
получателей 
социальных 
услуг - 100 
минут (40 минут 
- на занятие, 60 
минут - на 
время проезда 
к месту 
проведения 
занятия и 
обратно) 

4.8 Сопровождение 
детей (при доставке 
ребенка в 
медицинские 
организации; 
организации 
мероприятий 
группового характера: 
отдыха и 
оздоровления, 
обучения, участия в 
культурных 
мероприятиях) 

Предусматривает: 
1. Обеспечение 
сопровождения до 
места назначения 
и/или обратно, 
ответственность за 
безопасное 
передвижение 
получателя 
социальных услуг 
на транспорте 
(количество детей 
на 1 
сопровождающего 
- не более 10 
человек). Услуга 
может носить 
групповой или 
индивидуальный 
характер. 

1 поездка - 1 
услуга на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 
двух 
поездок в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

На время 
проведения 
мероприятия 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

4.9 Проведение занятий, 
обучающих 
здоровому образу 
жизни 

Предусматривает: 
1. Проведение 
занятия 
(индивидуального 
или группового), 
обучающего 
здоровому образу 
жизни для 
повышения 
социализации и 
адаптации к 
изменяющимся 
жизненным 
условиям. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми 3 - 7 лет 
- 20 минут, 1 
индивидуально
е (групповое) 
занятие с 
детьми старше 
7 лет, 
взрослыми - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

4.10 Обучение 
родственников 
практическим 
навыкам общего 
ухода за 
тяжелобольными 
получателями 
социальных услуг 

Предусматривает: 
1. Проведение 
занятия 
(индивидуального 
или группового), по 
основам ухода, 
адаптации в быту и 
проведению 
реабилитационных 
мероприятий, 
обучение навыкам 
использования 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 60 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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технических 
средств 
реабилитации. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

4.11 Организация 
проведения 
мероприятий для 
граждан пожилого 
возраста и инвалидов 
по обучению 
доступным 
профессиональным 
навыкам 

Предусматривает: 
1. Проведение 
занятия 
(индивидуального 
или группового), по 
обучению 
доступным 
профессиональны
м навыкам. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 60 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

5. Социально-правовые услуги (в том числе срочные) 

5.1 Консультирование 
законных 
представителей 
детей по вопросам 
семейного 
законодательства, 
социального 
обслуживания и 
защиты законных 
прав и интересов 
ребенка 

Предусматривает: 
1. Проведение 
консультации 
законным 
представителям 
детей по 
разъяснению 
вопросов 
семейного 
законодательства, 
социального 
обслуживания, 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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защиты законных 
прав и интересов 
ребенка. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

5.2 Оказание помощи в 
оформлении, 
восстановлении и 
получении личных 
документов, 
получении 
благотворительной 
помощи 

Предусматривает: 
1. Помощь в 
оформлении 
документов, 
направление 
запросов и 
ходатайств в 
соответствующие 
органы и 
организации, в том 
числе по вопросам 
получения 
благотворительной 
помощи 

1 услуга - 1 
пакет 
документов на 
1 человека 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 услуга - 20 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

5.3 Консультирование 
законных 
представителей 
детей по вопросам 
организации отдыха и 
оздоровления детей 

Предусматривает: 
1. Проведение 
первичных и 
повторных 
консультаций 
законным 
представителям 
детей по вопросам 
организации 
отдыха и 
оздоровления 
детей. 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

6. Социально-трудовые услуги (в том числе срочные) 

6.1 Организация 
проведения 
мероприятий для 
граждан пожилого 
возраста и инвалидов 
по использованию 
остаточных трудовых 
возможностей 

Предусматривает: 
1. Проведение 
занятий по 
трудовой терапии. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 60 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

6.2 Оказание помощи в 
трудоустройстве 
гражданам пожилого 
возраста, инвалидам, 
безработным 
гражданам, 
оказавшимся в 
трудной жизненной 
ситуации 

Предусматривает: 
1. Проведение 
первичных и 
повторных 
консультаций по 
вопросам 
трудоустройства, 
информирование 
получателя услуги 
об организациях, 
оказывающих 
помощь в 
трудоустройстве; 
содействие в 
постановке 
получателя 
социальных услуг 
на учет в службу 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

На период 
действия 
договора. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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занятости 
населения. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

6.3 Организация помощи 
гражданам пожилого 
возраста и инвалидам 
в получении 
образования и (или) 
профессии в 
соответствии с их 
способностями 

Предусматривает: 
1. Проведение 
мероприятий 
(индивидуальное и 
групповое) по 
оказанию 
содействия в 
получении 
образования в 
соответствии с их 
способностями, 
организацию 
профессиональной 
ориентации. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 60 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

6.4 Организация для 
граждан пожилого 
возраста и инвалидов 
иных видов трудовой 
или творческой 
деятельности во 
время досуга 

     Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности 

7.1 Обучение 
получателей 
социальных услуг 
пользованию 
средствами ухода и 
техническими 
средствами 
реабилитации 

Предусматривает: 
1. Проведение 
занятия 
(индивидуальное и 
групповое) по 
практическому 
использованию 
технических 
средств 
реабилитации, 
современных 
средств ухода, 
личной гигиены. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 2 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
ППСО N 863 

7.2 Обучение 
получателей 
социальных услуг 
навыкам 
самообслуживания, 
поведения в быту и 
общественных 
местах, 
самоконтролю, 
навыкам общения и 
другим формам 
общественной 
жизнедеятельности 

Предусматривает: 
1. Проведение 
практического 
занятия 
(индивидуальное и 
групповое), беседы 
по обучению 
получателя 
социальных услуг 
доступным 
социально-
средовым и 
бытовым навыкам, 
санитарно-
гигиеническим 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
ППСО N 863 
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правилам, 
публичного 
поведения в 
общественных 
местах. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

7.3 Оказание помощи в 
обучении навыкам 
компьютерной 
грамотности 

Предусматривает: 
1. Проведение 
занятия 
(индивидуальное и 
групповое) по 
обучению 
компьютерной 
грамотности на 
уровне 
начинающего 
пользователя 
персональным 
компьютером. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие на 1 
человека 
(группу) 

На период 
действия договора 
о предоставлении 
социальных услуг. 
Как срочная услуга 
- 1 раз 

Не более 5 
раз в 
неделю. 
Как срочная 
услуга - 
однократно 

1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
ППСО N 863 

8. Срочные социальные услуги для оказания социальной помощи семье и детям 

8.1 Социально-
психологическое 
консультирование 
женщин в ситуации 
репродуктивного 
выбора, в том числе 

Предусматривает: 
1. 
Консультирование 
женщины в 
ситуации 
репродуктивного 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
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анонимное выбора, в том 
числе анонимное. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

постановлением 
Правительства N 
863 

8.2 Социально-
психологические 
услуги, 
предоставляемые 
женщинам, 
желающим 
отказаться от 
новорожденного, в 
том числе анонимные 

Предусматривает: 
1. Проведение 
консультации (в 
том числе 
выездной) с 
женщиной, 
желающей 
отказаться от 
новорожденного, в 
том числе 
анонимное. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 
на 1 человека 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 30 минут; 1 
выездная 
консультация - 
90 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

8.3 Социально-
психологические 
услуги, 
предоставляемые 
гражданам, 
пострадавшим в 
результате 
чрезвычайных 
ситуаций 

Предусматривает: 
1. Проведение 
психологического 
сопровождения (в 
том числе 
выездного, 
совместно с МЧС) 
граждан, 
пострадавших в 
результате 
чрезвычайных 
ситуаций. 
2. Оформление 

1 услуга - 1 
сопровождени
е 1 человека 

1 раз Однократно 1 
сопровождение 
- 60 минут; 1 
выездное 
сопровождение 
- 120 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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учетно-отчетной 
документации 

8.4 Экстренная 
психологическая 
помощь 
несовершеннолетним
, имеющим 
суицидальные 
намерения, в том 
числе анонимная 

Предусматривает: 
1. Проведение 
психологического 
консультирования 
и диагностики (в 
том числе 
выездного) 
несовершеннолетн
его, имеющего 
суицидальные 
намерения. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 1 
человеку 

1 раз Однократно 1 занятие - 60 
минут; 1 
выездное 
занятие - 120 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

8.5 Социально-
психологические 
услуги, 
предоставляемые 
гражданам, 
оказавшимся в 
ситуации физического 
и психического 
насилия 

Предусматривает: 
1. Проведение 
консультирования 
и диагностики 
граждан, 
оказавшихся в 
ситуации 
физического и 
психического 
насилия. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 1 
человеку 

1 раз Однократно 1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

8.6 Судебно-
психологическая 

Предусматривает: 
1. Проведение 

1 услуга - 1 
комплекс 

1 раз Однократно 1 комплекс 
мероприятий - 

Соответствие 
социального 
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экспертиза по запросу 
суда 

диагностики, 
изучения пакета 
документов из 
суда, подготовки 
заключения 

мероприятий 
на 1 человека 

720 минут (12 
часов) 

обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

8.7 Экстренная 
психологическая 
помощь (в том числе 
по телефону доверия) 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуальных 
консультаций по 
психологической 
поддержке 
граждан, 
обратившихся на 
телефон доверия. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 
по телефону 
доверия на 1 
человека 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

8.8 Оказание помощи в 
подготовке 
ходатайств или иных 
документов о 
привлечении к 
уголовной 
ответственности лиц, 
виновных в семейном 
насилии над детьми и 
женщинами, 
организации 
представительства 
указанных 

Предусматривает: 
1. Изучение, 
подготовку пакета 
документов о 
привлечении к 
уголовной 
ответственности 
лиц, виновных в 
семейном насилии 
над детьми и 
женщинами, 
представительство 
в суде, участие 

1 услуга - 1 
комплекс 
мероприятий 
на 1 человека 

1 раз Однократно 1 комплекс 
мероприятий - 
720 минут (12 
часов) 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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потерпевших в суде, 
участие психологов в 
допросе 
несовершеннолетних, 
пострадавших от 
насилия 

психологов в 
допросе 
несовершеннолетн
их, пострадавших 
от насилия 

9. Срочные социальные услуги для граждан пожилого возраста, инвалидов 

9.1 Социально-
психологическое 
консультирование 

Предусматривает: 
1. Проведение 
психологического 
консультирования 
граждан пожилого 
возраста, 
инвалидов. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.2 Экстренная 
психологическая 
помощь (в том числе 
по телефону) 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуальных 
консультаций по 
психологической 
поддержке 
граждан, 
обратившихся по 
телефону доверия. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 
по телефону 
доверия 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.3 Предоставление и Предусматривает: 1 услуга - 1 1 раз Однократно 1 услуга - 20 Соответствие 
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(или) организация 
предоставления 
инвалидам услуг по 
сурдопереводу 

1. 
Консультирование 
граждан - 
(законного 
представителя) о 
возможности 
предоставления 
услуг по 
сурдопереводу. 
2. Постановка на 
учет на 
предоставление 
услуг по 
сурдопереводу. 
3. Выдача 
направления в 
организацию, 
предоставляющую 
услуги по 
сурдопереводу, 
отобранную 
уполномоченным 
органом в 
установленном 
порядке, на 
получение 
указанных услуг 

консультация минут социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.4 Консультирование по 
вопросам 
самообеспечения 

Предусматривает: 
1. 
Консультирование 
граждан пожилого 
возраста и 
инвалидов по 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 услуга - 30 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
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вопросам 
самообеспечения, 
в том числе 
оказания 
государственной 
помощи в виде 
денежных выплат и 
социальных услуг 
по социальному 
контракту, 
организации 
деятельности 
приемных семей 
для граждан 
пожилого возраста 
и инвалидов. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

постановлением 
Правительства N 
863 

9.5 Консультирование по 
вопросам, связанным 
с правом граждан на 
социальное 
обслуживание в 
государственных и 
негосударственных 
организациях 
социального 
обслуживания, а 
также у 
индивидуальных 
предпринимателей, 
осуществляющих 

Предусматривает: 
1. Проведение 
первичных и 
повторных 
консультаций 
граждан пожилого 
возраста и 
инвалидов по 
вопросам, 
связанным с 
правом граждан на 
социальное 
обслуживание. 
2. Оформление 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 услуга - 30 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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социальное 
обслуживание, и на 
защиту своих 
интересов 

учетно-отчетной 
документации 

9.6 Оказание помощи в 
оформлении 
документов 

Предусматривает: 
1. Помощь в 
оформлении 
документов, в том 
числе для 
помещения в 
государственное 
стационарное 
учреждение 
социального 
обслуживания, 
направление 
запросов и 
ходатайств в 
соответствующие 
органы и 
организации. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
пакет 
документов 

1 раз Однократно 
по каждому 
виду 
запроса 

1 услуга - 60 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.7 Консультирование по 
социально-правовым 
вопросам 

Предусматривает: 
1. Проведение 
консультации 
гражданам 
пожилого возраста 
и инвалидам по 
социально-
правовым 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E787768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


вопросам. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

863 

9.8 Информирование и 
консультирование по 
вопросам социально-
средовой 
реабилитации 

Предусматривает: 
1. 
Консультирование 
инвалида и/или 
членов его семьи 
по вопросам 
социально-
средовой 
реабилитации. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 услуга - 30 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.9 Адаптационное 
обучение инвалидов 
и членов их семей 
пользованию 
техническими 
средствами 
реабилитации 

Предусматривает: 
1. Проведение 
обучающего 
занятия с 
инвалидом и/или 
членами его семьи 
пользованию 
техническими 
средствами 
реабилитации 
получателем 
социальных услуг. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 

1 раз Однократно 1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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9.10 Консультирование по 
вопросам социально-
психологической 
реабилитации 

Предусматривает: 
1. Проведение 
консультации 
инвалидов по 
вопросам 
социально-
психологической 
реабилитации. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.11 Социально-
психологический 
патронаж инвалида, 
семьи инвалида 

Предусматривает: 
1. Проведение 
индивидуального 
занятия с 
инвалидом и/или 
членами его семьи 
с выходом 
специалиста по 
месту проживания 
инвалида. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 

1 раз Однократно 1 занятие - 90 
минут (30 
минут - на 
занятие, 60 
минут - на 
время проезда 
к месту 
проведения 
занятия и 
обратно) 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.12 Консультирование и 
обучение навыкам 
проведения досуга, 
отдыха, 
формирование 
культурно-
прикладных навыков 
и интересов 

Предусматривает: 
1. Проведение 
обучающего 
занятия с 
получателем 
социальных услуг. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 

1 услуга - 1 
занятие 

1 раз Однократно 1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
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документации 863 

9.13 Консультирование 
инвалида и членов 
его семьи по 
вопросам адаптации 
жилья к нуждам 
инвалида 

Предусматривает: 
1. Проведение 
консультации 
инвалиду и/или 
членам его семьи 
по вопросам 
адаптации жилья к 
нуждам инвалида. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
консультация 

1 раз Однократно 1 консультация 
- 30 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.14 Адаптационное 
обучение инвалида и 
членов его семьи по 
вопросам 
самообслуживания и 
бытовой 
деятельности 

Предусматривает: 
1. Проведение 
обучающего 
занятия инвалида и 
членов его семьи 
по вопросам 
самообслуживания 
и бытовой 
деятельности. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 

1 раз Однократно 1 занятие - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.15 Предоставление во 
временное 
пользование 
технических средств 
реабилитации 

Предусматривает: 
1. Подбор 
технических 
средств 
реабилитации для 
инвалида. 
2. Выдача 

1 услуга - 1 
занятие 

1 раз Однократно 1 услуга - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
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заявленных 
технических 
средств 
реабилитации, при 
наличии. 
3. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

Правительства N 
863 

9.16 Предоставление во 
временное 
пользование 
компьютерной 
техники 

Предусматривает: 
1. Выдача 1 
единицы 
компьютерной 
техники, при 
наличии. 
2. Оформление 
учетно-отчетной 
документации 

1 услуга - 1 
занятие 

1 раз Однократно 1 услуга - 40 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

9.17 Срочная социальная 
услуга по оказанию 
материальной 
помощи гражданам, 
оказавшимся в 
трудной жизненной 
ситуации 

Предусматривает: 
1. 
Консультирование 
граждан о 
возможности 
получения услуги. 
2. Прием и 
регистрация 
документов 
личного хранения 
заявителя для 
предоставления 
услуги. 
3. Оформление 
акта материально-

1 услуга - 1 
консультация и 
(или) 1 пакет 
документов 

1 раз 1 раз в год 1 услуга - 120 
минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 
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бытового 
положения 
заявителя. 
4. Принятие 
решения 
(комиссией при ГКУ 
СО КЦСО) о 
размере 
материальной 
помощи и 
уведомление 
заявителя о 
принятом 
решении. 
5. Согласование с 
министерством 
размера 
материальной 
помощи 
гражданам, чей 
среднедушевой 
доход превышает 
величину 
прожиточного 
минимума, а также 
размер 
материальной 
помощи свыше 
величины 
прожиточного 
минимума. 
6. Оформление 
учетно-отчетной 



документации 

Основные требования к объему, периодичности и качеству предоставления социального обслуживания, предоставляемого в 
полустационарной форме социальными приютами для лиц без определенного места жительства и занятий или их отделениями, центрами 
социальной адаптации для лиц без определенного места жительства и занятий и иных категорий граждан, попавших в трудную жизненную 

ситуацию, или их отделениями, оказывающими социальные услуги в полустационарной форме 

1. Срочные социальные услуги 

1.1 Обеспечение 
бесплатным 
питанием один раз в 
сутки 

Обеспечение 
бесплатным 
питанием 
совершеннолетних 
граждан 1 раз в 
вечернее время 
суток в 
соответствии с 
нормативами, 
утвержденными 
постановлением 
Правительства 
Самарской области 
от 24.12.2014 N 822 

1 услуга На период 
пребывания в 
организации 

1 раз в сутки до 30 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

1.2 Обеспечение 
необходимыми 
жилищными 
условиями для 
кратковременного 
пребывания (ночлега) 
с комплектом 
постельных 
принадлежностей и 
предметами личной 

Обеспечение 
площадью для 
ночлега - 2,2 кв. м 

1 услуга На период 
пребывания в 
организации 

Ежедневно до 14 часов Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

Обеспечение 
постельными 
принадлежностями 
для 
кратковременного 
пребывания, 
утвержденными 

1 услуга На период 
пребывания в 
организации 

Ежедневно до 14 часов 
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гигиены постановлением 
Правительства 
Самарской области 
от 30.12.2014 N 857 

Смена постельного 
белья 

1 услуга неделя 1 услуга в 
неделю и по 
мере 
необходимо
сти 

до 15 мин. 

Обеспечение 
необходимой 
мебелью и 
предметами 
личной гигиены 

1 услуга На период 
пребывания в 
организации 

Ежедневно до 14 часов 

1.3 Санитарная 
обработка, 
выполнение 
процедур, связанных 
с сохранением 
здоровья 
получателей 
социальных услуг 
(измерение 
температуры тела и 
др.) 

Первичная 
санитарно-
гигиеническая 
обработка; 

1 услуга При поступлении в 
учреждение 

Однократно до 40 мин. Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 
863 

Выполнение 
процедур, 
связанных с 
сохранением 
здоровья 
получателей 
социальных услуг; 

1 услуга При поступлении в 
учреждение 

Однократно до 30 мин. 

Содействие в 
направлении на 
медицинское 
обследование, а в 
случае 

1 услуга На период 
пребывания в 
организации 

Однократно 
(при 
наличии 
соответству
ющих 

до 20 мин. 
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необходимости - на 
лечение в 
медицинские 
организации 

показаний) 



 
 
 
 
 

Приложение 4 
к Приказу 

министерства социально-демографической 
и семейной политики 

Самарской области 
от 8 февраля 2019 г. N 59 

 
ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

К ОБЪЕМУ, ПЕРИОДИЧНОСТИ И КАЧЕСТВУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КУРСОВ 
РЕАБИЛИТАЦИИ 

 

КонсультантПлюс: примечание. 
Нумерация столбцов дана в соответствии с официальным текстом документа. 

 

I. Курсы реабилитации для совершеннолетних граждан 

N п/п Наименование 
социальной услуги 

Описание услуги Единица 
измерени
я услуги 

Объем предоставления услуги Показатели качества 
социального 

обслуживания периодичность кратность продолжи
тельность 

1 2 3 4 5   6 

1. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для инвалидов "Самарский" 

1.1. Курс реабилитации 
стационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом I 
(1.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора о 
предоставлении 

Не реже 1 
раза в год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
оказанных услуг 3 
уровню требований к 
качеству 
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предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

социального 
обслуживания 
(далее - 
договор) 

предоставленных 
получателям 
социальных услуг 
курсов реабилитации в 
подразделе 2.4 
Порядка 
предоставления курса 
реабилитации 
населению в 
Самарской области 
поставщиками 
социальных услуг, 
утвержденного 
постановлением 
Правительства 
Самарской области от 
30.12.2014 N 863 
(далее - уровень 
требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863) 

1.2. Курс реабилитации 
полустационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом I 
(1.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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1.3. Срочные социальные 
услуги для инвалидов 
по зрению 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом I 
(1.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Человек По заявлению Не реже 1 
раза в год 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

2. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для инвалидов "Доблесть" 

2.1. Курс реабилитации 
стационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом II 
(2.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

2.2. Курс реабилитации 
полустационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом II 
(2.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Посещени
я 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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3. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Социально-оздоровительный центр "Новокуйбышевский" 

3.1. Курс реабилитации 
стационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом III 
(3.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

4. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Социально-оздоровительный центр "Преодоление" 

4.1. Курс реабилитации 
стационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IV 
(4.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

4.2. Курс реабилитации 
полустационарный 
Модель N 1 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IV 
(4.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

4.3. Курс реабилитации 
полустационарный 
Модель N 2 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IV 
(4.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

5. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для инвалидов вследствие психических заболеваний (центр дневного 
пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов) "Здоровье" 

5.1. Курс реабилитации 
полустационарный 
Модель N 1 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом V 
(5.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Посещени
я 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

Не менее 
43 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

КонсультантПлюс: примечание. 
В официальном тексте документа, видимо, допущена опечатка: имеется в виду 
Подраздел V (5.2) Раздела II, а не Подраздел V (5.1) Раздела II. 

 

5.2. Курс реабилитации 
полустационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом V 

Посещени
я 

На период 
действия 

Не реже 1 
раза в год 

Не менее 
43 

Соответствие 
социального 
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Модель N 2 (5.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

договора календарн
ых дней 

обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

6. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для инвалидов "Созвездие" 

6.1. Курс реабилитации 
стационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом VI 
(6.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863) 

6.2. Курс реабилитации 
полустационарный 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом VI 
(6.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Посещени
е 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

6.3. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Посещени На период 2 - 3 раза 21 Соответствие 
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полустационарный 
(иппотерапевтический
) 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом VI 
(6.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

е действия 
договора 

в год рабочий 
день 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

6.4. Курс реабилитации 
стационарный 
("Вместе с мамой") 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом VI 
(6.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не реже 1 
раза в год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

7. Государственное бюджетное учреждении Самарской области "Сурдоцентр" 

7.1. Срочные социальные 
услуги для инвалидов 
по слуху 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VII (7.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Человек 1 раз Однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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II. Курсы реабилитации для несовершеннолетних граждан 

8. Государственное бюджетное учреждение Самарской области "Областной реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями" 

8.1. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора о 
предоставлении 
социального 
обслуживания 
(далее - 
договор) 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

8.2. Курс реабилитации 
"Кратковременное 
пребывание - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.2.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

8.3. Курс реабилитации 
"Кратковременное 
пребывание - 2" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.2.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

8.4. Курс реабилитации 
"Кратковременное 
пребывание - 3" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.2.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

8.5. Курс реабилитации 
"Полный день - 1" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.3.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

8.6. Курс реабилитации 
"Полный день - 2" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.3.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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области N 344 от 21.07.2016 

8.7. Курс реабилитации 
"Полный день - 3" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.3.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

8.8. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

8.9. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
VIII (8.5) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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9. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями "Журавушка" 

9.1. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.2. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.2.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о 
обслужен
ных 
граждан 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.3. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 2" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.2.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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9.4. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 3" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.2.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.5. Курс реабилитации 
"Полного дня - 1" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.3.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.6. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.3.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.7. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Койко- На период 1 раз в 90 Соответствие 
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"Полного дня - 3" в 
полустационарной 
форме 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.3.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

день действия 
договора 

год рабочих 
дней 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.8. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

9.9. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом IX 
(9.5) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

10. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями "Варрель" 
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10.1. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания для детей 
с нарушениями слуха - 
1" в полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом X 
(10.1.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о 
клиентов 

На период 
действия 
договора 

2,5 курса 
в год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

10.2. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания для детей 
с нарушениями слуха - 
2" в полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом X 
(10.1.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о 
клиентов 

На период 
действия 
договора 

2,5 курса 
в год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

10.3. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания для детей 
с нарушениями слуха - 
3" в полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом X 
(10.1.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о 
клиентов 

На период 
действия 
договора 

2,5 курса 
в год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

10.4. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Количеств На период 2,5 курса 90 Соответствие 
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"Кратковременного 
пребывания для детей 
с нарушениями слуха - 
4" в полустационарной 
форме 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом X 
(10.1.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

о 
клиентов 

действия 
договора 

в год рабочих 
дней 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

10.5. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания для детей 
с расстройствами 
аутистического 
спектра" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом X 
(10.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о 
клиентов 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями "Светлячок" г.о. 
Новокуйбышевск 

11.1. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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11.2. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.2.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Обслужен
ные 
граждане 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.3. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 2" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.2.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Обслужен
ные 
граждане 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 

год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.4. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 3" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.2.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Обслужен
ные 
граждане 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 

год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.5. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Койко- На период Не менее 90 Соответствие 
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"Полного дня - 1" в 
полустационарной 
форме 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.3.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

день действия 
договора 

1 раза в 
год 

рабочих 
дней 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.6. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.3.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 

год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.7. Курс реабилитации 
"Полного дня - 3" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.3.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 

год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.8. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 

Койко-
день 

На период 
действия 

Не менее 
1 раза в 

21 
рабочий 

Соответствие 
социального 
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полустационарной 
форме 

(11.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

договора год день обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

11.9. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом XI 
(11.5) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Обслужен
ные 
граждане 

На период 
действия 
договора 

Не менее 
1 раза в 

год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями "Виктория" г.о. 
Тольятти 

12.1. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день в 
отделении "Виктория" 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.1) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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12.2. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день в 
отделениях "Виктория" 
и "Бережок" 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.2.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.3. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 2" в 
отделениях "Виктория" 
и "Бережок" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.2.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.4. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 3" в 
отделениях "Виктория" 
и "Бережок" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.2.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

3 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.5. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Койко- На период 3 раза в 90 Соответствие 
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"Полного дня - 1" в 
отделении "Бережок" 
в стационарной форме 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.3.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

день действия 
договора 

год календарн
ых дней 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.6. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 
отделении "Бережок" 
в стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.3.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.7. Курс реабилитации 
"Полного дня - 3" в 
отделении "Бережок" 
в стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.3.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.8. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 

Койко-
день 

На период 
действия 

2 раза в 
год 

21 
календарн

Соответствие 
социального 
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отделении "Алые 
паруса" в 
стационарной форме 

XII (12.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

договора ый день обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.9. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
отделении "Виктория" 
в полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XII (12.5) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

12.10. Курс реабилитации 
"Полного дня - 1" в 
полустационарной 
форме в отделении 
"Виктория" 

Социальный статус: дети-инвалиды, дети с 
ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. в 
сопровождении законных представителей 
Возраст: дети в возрасте от 3 до 9 лет 
Нозология: заболевания нервной системы с 
преобладанием умеренно-выраженных 
эмоционально-волевых нарушений. 
а) социально-бытовые услуги 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

Наименование услуги ЧП КП 

Предоставление клиентам учреждения 
помещений для организации 
мероприятий по социальной 

1 90 
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реабилитации, коррекционных 
занятий 

Предоставление клиенту в 
пользование мебели, игрушек, 
настольных игр и иных предметов, 
необходимых для организации 
занятий и досуга 

1 90 

Обеспечение рационального питания 1 90 

Предоставление мягкого инвентаря 
(постельных принадлежностей, 
предметов гигиены) 

1 90 

б) социально-медицинские услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
(врачом-педиатром, врачом-
неврологом, врачом-
физиотерапевтом, врачом по лечебной 
физкультуре, врачом-
рефлексотерапевтом) 

1 8 

  Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
педиатром в целях 
вакцинопрофилактики 

1 1      

Систематическое наблюдение за 1 90 



состоянием здоровья получателя 
социальных услуг (предоставление 
сестринского ухода) 

Проведение в соответствии с назначением лечащего 
врача медицинских процедур: 

Пероральный прием лекарственных 
средств 

1 30 

Парентеральное введение 
лекарственных средств 

0,2 10 

Физиотерапия 0,8 10 

Рефлексотерапия 0,8 10 

Групповые занятия лечебной 
физкультурой 

1 32 

Массаж ручной 0,5 5 

Групповые занятия в бассейне (при 
наличии) 

0,8 10 

Водолечение 0,3 10 

Оксигенотерапия (прием кислородного 
коктейля) 

0,9 10 

Оказание экстренной доврачебной 
медицинской помощи в случаях, 
требующих срочного медицинского 
вмешательства 

По 
медицински
м 
показаниям 

  Содействие в госпитализации в При      



медицинскую организацию получателя 
социальных услуг в случае 
возникновения неотложного состояния 
в период прохождения курса 
реабилитации 

необходимо
сти 

Проведение занятий по адаптивной 
физической культуре 

1 10 

в) социально-психологические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Социально-психологическое 
консультирование 

1 2 

Социально-психологическая 
диагностика и обследование личности 

1 2 

Проведение коррекционных 
индивидуальных занятий 

0,3 12 

Проведение коррекционных 
групповых занятий 

1 12 

Занятия в сенсорной комнате 1 12 

г) социально-педагогические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Услуги дефектолога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1  



Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

  Коррекция нарушений 
интеллектуального развития ребенка 

0,7 24      

Услуги логопеда: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Диагностика речевых нарушений 
ребенка 

1 2 

Коррекция речевых нарушений 0,7 24 

Услуги социального педагога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

Обучение законных представителей 
ребенка бытовым навыкам 
социальной адаптации 

0,5 2 

Услуги педагога Монтессори: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 



Услуги педагога дополнительного образования: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

  Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2      

Проведение коррекционных занятий 
педагогом дополнительного 
образования 

0,8 24 

Услуги музыкального руководителя: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 
музыкального развития ребенка 

1 2 

Проведение коррекционных занятий 
по музыкальному развитию ребенка 

0,8 24 

Организация досуга (организация 
спектаклей, проведение выставок, 
концертов, праздников, экскурсий и 
других культурных мероприятий) 

1 4 

д) социально-правовые услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Консультирование законных 
представителей детей по вопросам 
социального обслуживания и защиты 

1 1 



законных прав и интересов ребенка 

Предоставление информации о 
перечне, формах и порядке получения 
социальных услуг в государственных 
учреждениях социальной сферы 

1 1 

  е) услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности 

     

Наименование услуги ЧП КП 

Обучение детей-инвалидов 
пользованию средствами ухода и 
техническими средствами 
реабилитации 

0,1 4 

Проведение занятий в кабинете 
Монтессори по развитию навыков 
практической деятельности и 
сформированности сенсорных 
представлений ребенка 

0,8 30 

Проведение занятий по обучению 
детей навыкам самообслуживания, 
поведению в быту и общественных 
местах, самоконтролю, навыкам 
общения и другим формам 
общественной жизнедеятельности 

0,5 6 

Предоставление получателю 
социальных услуг во временное 
пользование технических средств 
реабилитации (кресло-коляска, трость, 

при 
необходимо
сти 



костыли и др.) на период прохождения 
курса реабилитации 

12.11. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 
полустационарной 
форме в отделении 
"Виктория" 

Социальный статус: дети-инвалиды, дети с 
ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. в 
сопровождении законных представителей. 
Возраст: дети в возрасте от 3 до 9 лет. 
Нозология: заболевания нервной системы с 
преобладанием умеренно-выраженных 
двигательных нарушений. 
а) социально-бытовые услуги 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

Наименование услуги ЧП КП 

Предоставление клиентам учреждения 
помещений для организации 
мероприятий по социальной 
реабилитации, коррекционных 
занятий 

1 90 

Предоставление клиенту в 
пользование мебели, игрушек, 
настольных игр и иных предметов, 
необходимых для организации 
занятий и досуга 

1 90 

Обеспечение рационального питания 1 90 

Предоставление мягкого инвентаря 
(постельных принадлежностей, 
предметов гигиены) 

1 90 

б) социально-медицинские услуги 

Наименование услуги ЧП КП 
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Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
(врачом-педиатром, врачом-
неврологом, врачом-
физиотерапевтом, врачом по лечебной 
физкультуре, врачом-
рефлексотерапевтом) 

1 10 

  Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
педиатром в целях 
вакцинопрофилактики 

1 1      

Систематическое наблюдение за 
состоянием здоровья получателя 
социальных услуг (предоставление 
сестринского ухода) 

1 90 

Проведение в соответствии с назначением лечащего 
врача медицинских процедур: 

Пероральный прием лекарственных 
средств 

1 30 

Парентеральное введение 
лекарственных средств 

0,5 10 

Физиотерапия 0,9 10 

Рефлексотерапия 0,8 10 

Групповые занятия лечебной 
физкультурой 

1 32 



Индивидуальные занятия лечебной 
физкультурой 

1 10 

Индивидуальные занятия лечебной 
физкультурой с использованием 
рефлекторно-нагрузочного костюма 

0,5 10 

Механотерапия 1 10 

Массаж ручной 1 15 

Массаж аппаратный 0,1 10 

Групповые занятия в бассейне (при 
наличии) 

0,9 10 

Индивидуальные занятия в бассейне 
(гидрокинезотерапия) 

0,3 10 

  Водолечение 0,7 10      

Оксигенотерапия (прием кислородного 
коктейля) 

0,9 10 

Ботулинотерапия По 
медицински
м 
показаниям 

Оказание экстренной доврачебной 
медицинской помощи в случаях, 
требующих срочного медицинского 
вмешательства 

По 
медицински
м 
показаниям 

Содействие в госпитализации в 
медицинскую организацию получателя 

При 
необходимо



социальных услуг в случае 
возникновения неотложного состояния 
в период прохождения курса 
реабилитации 

сти 

Проведение занятий по адаптивной 
физической культуре 

1 10 

в) социально-психологические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Социально-психологическое 
консультирование 

1 2 

Социально-психологическая 
диагностика и обследование личности 

1 2 

Проведение коррекционных 
индивидуальных занятий 

0,3 12 

Проведение коррекционных 
групповых занятий 

1 12 

  Занятия в сенсорной комнате 1 12      

г) социально-педагогические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Услуги дефектолога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально- 1 2 



педагогической диагностики 

Коррекция нарушений 
интеллектуального развития ребенка 

0,7 24 

Услуги логопеда: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Диагностика речевых нарушений 
ребенка 

1 2 

Коррекция речевых нарушений 0,7 24 

Услуги социального педагога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

Обучение законных представителей 
ребенка бытовым навыкам 
социальной адаптации 

0,5 2 

Услуги педагога Монтессори: 

  Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2      

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

Услуги педагога дополнительного образования: 



Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

Проведение коррекционных занятий 
педагогом дополнительного 
образования 

0,8 16 

Услуги музыкального руководителя: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 
музыкального развития ребенка 

1 2 

Проведение коррекционных занятий 
по музыкальному развитию ребенка 

0,8 16 

Организация досуга (организация 
спектаклей, проведение выставок, 
концертов, праздников, экскурсий и 
других культурных мероприятий) 

1 4 

д) социально-правовые услуги 

  Наименование услуги ЧП КП      

Консультирование законных 
представителей детей по вопросам 
социального обслуживания и защиты 
законных прав и интересов ребенка 

1 1 



Предоставление информации о 
перечне, формах и порядке получения 
социальных услуг в государственных 
учреждениях социального 
обслуживания Самарской области 

1 1 

е) услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности 

Наименование ЧП КП 

Обучение детей-инвалидов 
пользованию средствами ухода и 
техническими средствами 
реабилитации 

0,5 4 

Проведение занятий в кабинете 
Монтессори по развитию навыков 
практической деятельности и 
формированности сенсорных 
представлений ребенка 

0,8 30 

Проведение индивидуальных занятий 
по обучению детей навыкам 
самообслуживания, поведению в быту 
и общественных местах, 
самоконтролю, навыкам общения и 
другим формам общественной 
жизнедеятельности 

0,8 6 

  Проведение групповых занятий по 
обучению детей навыкам 
самообслуживания, поведению в быту 
и общественных местах, 

0,8 6      



самоконтролю, навыкам общения и 
другим формам общественной 
жизнедеятельности 

Предоставление получателю 
социальных услуг во временное 
пользование технических средств 
реабилитации (кресло-коляска, трость, 
костыли и др.) на период прохождения 
курса реабилитации 

при 
необходимо
сти 

12.12. Курс реабилитации 
"Полного дня - 3" в 
полустационарной 
форме в отделении 
"Виктория" 

Социальный статус: дети-инвалиды, дети с 
ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. в 
сопровождении законных представителей. 
Возраст: дети в возрасте от 3 до 9 лет. 
Нозология: заболевания нервной системы с 
преобладанием умеренно-выраженных 
интеллектуальных нарушений. 
а) социально-бытовые услуги 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

Наименование услуги ЧП КП 

Предоставление клиентам учреждения 
помещений для организации 
мероприятий по социальной 
реабилитации, коррекционных 
занятий 

1 90 

Предоставление клиенту в 
пользование мебели, игрушек, 
настольных игр и иных предметов, 
необходимых для организации 
занятий и досуга 

1 90 

Обеспечение рационального питания 1 90 
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Предоставление мягкого инвентаря 
(постельных принадлежностей, 
предметов гигиены) 

1 90 

б) социально-медицинские услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
(врачом-педиатром, врачом-
неврологом, врачом-
физиотерапевтом, врачом по лечебной 
физкультуре, врачом-
рефлексотерапевтом) 

1 8 

  Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
педиатром в целях 
вакцинопрофилактики 

1 1      

Систематическое наблюдение за 
состоянием здоровья получателя 
социальных услуг (предоставление 
сестринского ухода) 

1 90 

Проведение в соответствии с назначением лечащего 
врача медицинских процедур: 

Пероральный прием лекарственных 
средств 

1 30 

Парентеральное введение 0,7 10 



лекарственных средств 

Физиотерапия 0,9 10 

Рефлексотерапия 0,8 10 

Групповые занятия лечебной 
физкультурой 

1 32 

Массаж ручной 0,5 5 

Групповые занятия в бассейне (при 
наличии) 

0,8 10 

Водолечение 0,2 10 

Оксигенотерапия (прием кислородного 
коктейля) 

0,9 10 

Оказание экстренной доврачебной 
медицинской помощи в случаях, 
требующих срочного медицинского 
вмешательства 

По 
медицински
м 
показаниям 

  Содействие в госпитализации в 
медицинскую организацию получателя 
социальных услуг в случае 
возникновения неотложного состояния 
в период прохождения курса 
реабилитации 

При 
необходимо
сти 

     

Проведение занятий по адаптивной 
физической культуре 

1 10 

в) социально-психологические услуги 



Наименование услуги ЧП КП 

Социально-психологическое 
консультирование 

1 2 

Социально-психологическая 
диагностика и обследование личности 

1 2 

Проведение коррекционных 
индивидуальных занятий 

1 12 

Проведение коррекционных 
групповых занятий 

0,4 9 

Занятия в сенсорной комнате 0,3 9 

г) социально-педагогические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Услуги дефектолога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

  Коррекция нарушений 
интеллектуального развития ребенка 

1 24      

Услуги логопеда: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 



Диагностика речевых нарушений 
ребенка 

1 2 

Коррекция речевых нарушений 0,9 24 

Услуги социального педагога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

Обучение законных представителей 
ребенка бытовым навыкам 
социальной адаптации 

0,2 2 

Услуги педагога Монтессори: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1  

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2 

Услуги педагога дополнительного образования: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

  Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 2      

Проведение коррекционных занятий 
педагогом дополнительного 
образования 

0,8 16 



Услуги музыкального руководителя: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 
музыкального развития ребенка 

1 2 

Проведение коррекционных занятий 
по музыкальному развитию ребенка 

0,8 16 

Организация досуга (организация 
спектаклей, проведение выставок, 
концертов, праздников, экскурсий и 
других культурных мероприятий) 

1 4 

д) социально-правовые услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Консультирование законных 
представителей детей по вопросам 
социального обслуживания и защиты 
законных прав и интересов ребенка 

1 1 

Предоставление информации о 
перечне, формах и порядке получения 
социальных услуг в государственных 
учреждениях социального 
обслуживания Самарской области 

1 1 

  е) услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности 

     



Наименование ЧП КП 

Обучение детей-инвалидов 
пользованию средствами ухода и 
техническими средствами 
реабилитации 

0,1 4 

Проведение занятий в кабинете 
Монтессори по развитию навыков 
практической деятельности и 
сформированности сенсорных 
представлений ребенка 

0,8 12 

Проведение индивидуальных занятий 
по обучению детей навыкам 
самообслуживания, поведению в быту 
и общественных местах, 
самоконтролю, навыкам общения и 
другим формам общественной 
жизнедеятельности 

0,8 6 

Проведение групповых занятий по 
обучению детей навыкам 
самообслуживания, поведению в быту 
и общественных местах, 
самоконтролю, навыкам общения и 
другим формам общественной 
жизнедеятельности 

0,5 6 

Предоставление получателю 
социальных услуг во временное 
пользование технических средств 
реабилитации (кресло-коляска, трость, 
костыли и др.) на период прохождения 
курса реабилитации 

при 
необходимо
сти 



13. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями Восточного 
округа" 

13.1. Курс реабилитации в 
стационарной форме с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием - 1 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.2. Курс реабилитации с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием - 2 в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.3. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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области N 344 от 21.07.2016 

13.4. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.4) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Кол-во 
детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.5. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 2" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.5) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Кол-во 
детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.6. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 3" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.6) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Кол-во 
детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA06668ED8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA06668ED8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA06060EA8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA06060EA8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA06162E68C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA06162E68C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


13.7. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.7) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 - 3 раза 
в год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.8. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.1.8) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Кол-во 
детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13-а. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями Восточного 
округа", обособленное структурное подразделение в городе Отрадном 

13.9. Курс реабилитации 
"Полного дня - 1" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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области N 344 от 21.07.2016 

13.10. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.11. Курс реабилитации 
"Полного дня - 3" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.12. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.4) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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13.13. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.5) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.14. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 2" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.6) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.15. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 3" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.7) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о детей 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.16. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Количеств На период 2 раза в 21 Соответствие 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA16068E78C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA16068E78C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA16261E98C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA16261E98C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA16363E98C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5EA16363E98C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H


"Оздоровление" в 
полустационарной 
форме 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.8) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

о детей действия 
договора 

год рабочий 
день 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

13.17. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIII (13.2.9) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Количеств
о детей 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14. Государственное казенное учреждение Самарской области "Чапаевский реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями 
"Надежда" 

14.1. Курс реабилитации в 
стационарной форме с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием - 1 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.1.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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14.2. Курс реабилитации в 
стационарной форме с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием - 2 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.1.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.3. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.4. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 1" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.2.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.5. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Койко- На период 2 раза в 21 Соответствие 
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"Кратковременного 
пребывания - 2" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.2.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

день действия 
договора 

год рабочий 
день 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.6. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания - 3" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.2.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.7. Курс реабилитации 
"Полного дня - 1" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.2.4) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.8. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 

Койко-
день 

На период 
действия 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 

Соответствие 
социального 

consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA86365EB8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA86365EB8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA86D61EE8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA86D61EE8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA96464EC8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA96464EC8C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C1CE24FCBC3F78A0737A4B3F2E8912540A700965FA86467E784768CF66EA10057B3255B5BB8752EAFA708H
consultantplus://offline/ref=760DBBDFCEB2E286E5E8C5891C74ABA969C9AC4C14E343C6CCFDD70D3FFDBFF0EF9E7A57A0499A5FA96660E98C2989E37FF90D52A83B5F41A4772FAA07H


полустационарной 
форме 

XIV (14.2.5) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

договора дней обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.9. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.10. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.11. Курс реабилитации 
"Вместе с мамой - 1" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.5.1) Раздела II Стандартных наборов 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

10 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
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социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

14.12. Курс реабилитации 
"Вместе с мамой - 2" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XIV (14.5.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

        

15. Государственное казенное учреждение Самарской области "Большеглушицкий реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными 
возможностями" 

15.1. Курс реабилитации с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием - 1 в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.1.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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15.2. Курс реабилитации с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием - 2 в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.1.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.3. Курс реабилитации с 
круглосуточным 7-
дневным 
пребыванием - 1 в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.2.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.4. Курс реабилитации с 
круглосуточным 7-
дневным 
пребыванием - 2 в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.2.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.5. Курс реабилитации Услуга представлена стандартным набором Койко- На период 1 раз в 21 Соответствие 
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"Адаптационный" в 
стационарной форме 

социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

день действия 
договора 

год календарн
ый день 

социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.6. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 - 3 раза 
в год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.7. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.5) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1,2 раза в 
год 

14 
календарн
ых 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.8. Курс реабилитации 
"Кратковременного 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 

Койко-
день 

На период 
действия 

1,2 раза в 
год 

21 
рабочий 

Соответствие 
социального 
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пребывания" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

XV (15.6) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

договора день обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.9. Курс реабилитации 
"Вместе с мамой" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XV (15.7) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

15.10. Курс реабилитации 
"Вместе с мамой" в 
стационарной форме 

Социальный статус: дети-инвалиды. 
Возраст: дети в возрасте от 2 до 18 лет в 
сопровождении мамы или законного представителя. 
Нозология: заболевания нервной системы, 
сопровождающиеся задержкой моторного и 
психоречевого развития, умеренно выраженными 
двигательными нарушениями. 
а) социально-бытовые услуги 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 - 3 раза 
в год 

15 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 - 4 
уровню требований, 
установленных ППСО N 
863 

Наименование услуги ЧП КП 

Предоставление клиентам учреждения 
помещений для организации 
мероприятий по социальной 

1 15 
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реабилитации, коррекционных 
занятий 

Предоставление клиенту в 
пользование мебели, игрушек, 
настольных игр и иных предметов, 
необходимых для организации 
занятий и досуга 

1 15 

Обеспечение рационального питания 2 15 

Предоставление мягкого инвентаря 
(постельных принадлежностей, 
предметов гигиены) 

2 15 

б) социально-медицинские услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
(врачом-педиатром) 

1 2 

  Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
педиатром в целях 
вакцинопрофилактики 

1 1      

Систематическое наблюдение за 
состоянием здоровья получателя 
социальных услуг (предоставление 
сестринского ухода) 

1 15 



Проведение в соответствии с назначением лечащего 
врача медицинских процедур: 

Пероральный прием лекарственных 
средств 

1 15 

Парентеральное введение 
лекарственных средств 

1 10 

Физиотерапия 1 10 

Массаж ручной 1 10 

в) социально-психологические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Социально-психологическое 
консультирование 

1 2 

Социально-психологическая 
диагностика и обследование личности 
(диагностические занятия) 

1 2 

Проведение коррекционных 
индивидуальных и групповых занятий 

0,8 2 

Занятия в сенсорной комнате 0,5 4 

г) социально-педагогические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

  Услуги логопеда:      

Проведение социально- 1 2 



педагогического консультирования 

Диагностика речевых нарушений 
ребенка (диагностические занятия) 

1 1 

Коррекция речевых нарушений 0,8 6 

Услуги учителя-дефектолога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 1 

Проведение коррекционных 
индивидуальных и групповых занятий 

0,8 6 

Услуги социального педагога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 2 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

1 1 

Организация досуга (организация 
спектаклей, проведение выставок, 
концертов, праздников, экскурсий и 
других культурных мероприятий) 

1 2 

Обучение законных представителей 
ребенка бытовым навыкам 
социальной адаптации 

1 2 

  Услуги педагога дополнительного образования:      



Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 1 

Проведение социально-
педагогической диагностики 
(диагностические занятия) 

1 6 

Услуги музыкального руководителя: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 1 

Проведение социально-
педагогической диагностики 
музыкального развития ребенка 

1 1 

Проведение коррекционных занятий 1 4 

Услуги инструктора по адаптивной физкультуре: 

Индивидуальные занятия адаптивной 
физкультурой 

0,5 4 

Услуги воспитателей: 

Проведение занятий по коррекционно-
развивающим программам и 
кружковой деятельности с 
применением методов диагностики и 
оценки уровня динамики развития 
ребенка 

0,5 10 

Проведение социально - 
педагогического консультирования 
законных представителей 

0,5 1 



д) социально-правовые услуги 

  Наименование услуги ЧП КП      

Консультирование законных 
представителей детей по вопросам 
социального обслуживания и защиты 
законных прав и интересов ребенка 

1 1 

Предоставление информации о 
перечне, формах и порядке получения 
социальных услуг в государственных 
учреждениях социального 
обслуживания Самарской области 

1 1 

е) услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности 

Наименование ЧП КП 

Обучение детей-инвалидов 
пользованию средствами ухода и 
техническими средствами 
реабилитации 

0,2 2 

Проведение занятий по обучению 
детей навыкам самообслуживания, 
поведению в быту и общественных 
местах, самоконтролю, навыкам 
общения и другим формам 
общественной жизнедеятельности 

1 6 

Предоставление получателю 
социальных услуг во временное 

при 
необходимо



пользование технических средств 
реабилитации (кресло-коляска, трость, 
костыли и др.) на период прохождения 
курса реабилитации 

сти 

16. Государственное казенное учреждение Самарской области "Клявлинский реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями" 

16.1. Курс реабилитации с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVI (16.1.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

16.2. Курс реабилитации с 
круглосуточным 7-
дневным 
пребыванием в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVI (16.1.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

16.3. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVI (16.2) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
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часов в день социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

постановлением 
Правительства N 863 

16.4. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVI (16.3) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

16.5. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVI (16.4) Раздела II Стандартных наборов социальных 
услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

16.6. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 

Социальный статус: дети-инвалиды, дети с 
ограниченными возможностями здоровья, 
относящиеся к III - IV группе здоровья. 
Возраст: дети в возрасте от 0 до 18 лет в 
сопровождении законного представителя. 
Нозология: заболевания нервной системы с 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
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пребыванием менее 4 
часов в день 

преобладанием значительно выраженных 
эмоционально-волевых нарушений, психические 
расстройства и расстройства поведения, заболевания 
нервной системы с преобладанием значительно 
выраженных двигательных нарушений. 
Виды социальных услуг в курсе: 
а) социально-бытовые услуги 

Правительства N 863 

Наименование услуги ЧП КП 

Предоставление клиентам учреждения 
помещений для организации 
мероприятий по социальной 
реабилитации, коррекционных 
занятий 

1 21 

Предоставление клиенту в 
пользование мебели, игрушек, 
настольных игр и иных предметов, 
необходимых для организации 
занятий и досуга 

1 21 

б) социально-медицинские услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 
(врачом-педиатром, врачом-
неврологом) 

1 1 

Консультирование законных 
представителей ребенка по 
социально-медицинским вопросам 

1 1 



педиатром в целях 
вакцинопрофилактики 

  Проведение в соответствии с назначением лечащего 
врача медицинских процедур: 

     

Физиотерапия 0,9 10 

Массаж ручной 1 10 

Индивидуальные занятия лечебной 
физкультурой 

0,8 10 

 

Оказание экстренной доврачебной 
медицинской помощи в случаях, 
требующих срочного медицинского 
вмешательства 

По 
медицински
м 
показаниям 

Содействие в госпитализации в 
медицинскую организацию получателя 
социальных услуг в случае 
возникновения неотложного состояния 
в период прохождения курса 
реабилитации 

При 
необходимо
сти 

в) социально-психологические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Социально-психологическое 
консультирование 

1 1 

Социально-психологическая 
диагностика и обследование личности 

1 1 



Проведение коррекционных 
индивидуальных занятий 

0,8 8 

г) социально-педагогические услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

Услуги логопеда: 

  Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 1      

Диагностика речевых нарушений 
ребенка 

0,8 1 

Коррекция речевых нарушений 0,7 8 

Услуги социального педагога: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 1 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

0,8 1 

Обучение законных представителей 
ребенка бытовым навыкам 
социальной адаптации 

0,8 1 

Услуги музыкального руководителя: 

Проведение социально-
педагогического консультирования 

1 1 

Проведение социально-
педагогической диагностики 

0,8 1 



музыкального развития ребенка 

Проведение коррекционных занятий 
по музыкальному развитию ребенка 

0,5 5 

д) социально-правовые услуги 

Наименование услуги ЧП КП 

  Консультирование законных 
представителей детей по вопросам 
социального обслуживания и защиты 
законных прав и интересов ребенка 

1 1      

Предоставление информации о 
перечне, формах и порядке получения 
социальных услуг в государственных 
учреждениях социального 
обслуживания Самарской области 

1 1 

е) услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности 

Наименование ЧП КП 

Обучение детей-инвалидов 
пользованию средствами ухода и 
техническими средствами 
реабилитации 

0,1 2 

Проведение занятий по обучению 
детей навыкам самообслуживания, 
поведению в быту и общественных 
местах, самоконтролю, навыкам 

0,7 5 



общения и другим формам 
общественной жизнедеятельности 

17. Государственное казенное учреждение Самарской области "Сергиевский реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями" 

17.1. Курс реабилитации с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

17.2. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

1 раз в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

17.3. Курс реабилитации 
"Оздоровление" 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

17.4. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.4) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

14 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

17.5. Курс реабилитации 
"Кратковременное 
пребывание" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.5) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

17.6. Курс реабилитации 
"Полного дня - 1" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.6.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

17.7. Курс реабилитации 
"Полного дня - 2" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.6.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

17.8. Курс реабилитации 
"Полного дня - 3" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVII (17.6.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

18. Государственное казенное учреждение Самарской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями "Жемчужина" 
г.о. Сызрань 

18.1. Курс реабилитации с 
круглосуточным 5-
дневным 
пребыванием в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVIII (18.1.1) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

90 
календарн
ых дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
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предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Правительства N 863 

18.2. Курс реабилитации 
"Адаптационный" в 
полустационарной 
форме с дневным 
пребыванием более 4 
часов в день 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVIII (18.2) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

18.3. Курс реабилитации 
"Оздоровление" в 
стационарной форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVIII (18.3) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
календарн
ый день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

18.4. Курс реабилитации 
"Кратковременного 
пребывания" в 
полустационарной 
форме с 
кратковременным 
пребыванием менее 4 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVIII (18.4) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

21 
рабочий 
день 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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часов в день утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

18.5. Курс реабилитации 
"Ранняя помощь" в 
полустационарной 
форме 

Услуга представлена стандартным набором 
социальных услуг, предусмотренным Подразделом 
XVIII (18.5) Раздела II Стандартных наборов 
социальных услуг, включенных в курс реабилитации, 
предоставляемых в государственных учреждениях 
социального обслуживания Самарской области, 
предоставляющих курсы реабилитации, 
утвержденных приказом министерства социально-
демографической и семейной политики Самарской 
области N 344 от 21.07.2016 

Койко-
день 

На период 
действия 
договора 

2 раза в 
год 

10 
рабочих 
дней 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863) 

III. Срочные социальные услуги 

1.1.1. Услуги, направленные 
на восстановление 
навыков 
самообслуживания, 
ориентировки в 
пространстве, в том 
числе с 
использованием 
технических средств 
реабилитации, 
специального 
компьютерного и 
другого специального 
оборудования 

Услуга предусматривает: 
- проведение занятий, направленных на 
формирование и совершенствование навыков 
самообслуживания в быту, навыков ориентировки в 
пространстве и навыков пользования ПК. Занятия 
проводятся индивидуально или малыми группами до 
5 человек в комнате СБА или помещениях, 
моделирующих условия жилой квартиры, на улице, в 
компьютерном классе; 
Оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.2. Психологическое 
консультирование 

Услуга предусматривает: 
- услуга предусматривает процесс общения с 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
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клиентом, в ходе которого устанавливается и 
поддерживается эмоциональный контакт, 
формируется четкое видение психологических 
факторов, влияющих на формирование проблемы, а 
также осуществляется совместный с психологом 
поиск путей выхода из психотравмирующей ситуации; 
Оформление отчетных документов 

обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.3. Психологическая 
диагностика и 
обследование 
личности 

Услуга предусматривает: 
- индивидуальное первичное обследование личности 
с целью определения значений психических, 
соматических и психологических феноменов, 
индивидуальных особенностей личности человека 
при помощи стандартизированных тестовых и 
экспериментальных методик с последующим 
написанием психологического заключения; 
Оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.4. Экстренная 
психологическая 
помощь (в том числе 
по телефону) 

Услуга предусматривает: 
- оказание анонимной экстренной психологической 
помощи по телефону, направленной на решение 
срочных, требующих немедленной поддержки и 
участия проблем, возникших кризисных ситуаций в 
жизни получателя социальных услуг. Услуга 
предоставляется в форме диалога специалиста и 
получателя социальной услуги и направлена на 
поиски способов мобилизации внутренних ресурсов 
получателя социальной услуги для выхода из 
кризисного состояния, расширения диапазона 
социальных и личностных форм поведения, набора 
навыков для самостоятельного решения 
возникающих проблем и укрепления уверенности в 
себе; 
Оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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1.1.5. Организация досуга с 
использованием 
тифлокомментирован
ия, аудиодескрипции, 
русского жестового 
языка 

Услуга предусматривает: 
- проведение досуговых мероприятий (праздников, 
посещение экскурсий, выставок, театров, концертов), 
а также просмотры кинофильмов и программ с 
сурдопереводом/тифлокомментариями. 
Единица социальной услуги: 1 групповое занятие - 
количество услуг соответствует количеству участников 
мероприятия; 
Оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.6. Услуги по переводу и 
обучению русскому 
жестовому языку 

Услуга по переводу предусматривает: 
- осуществление перевода устной речи на жестовый 
язык и в обратном порядке в социально значимых 
местах: госучреждениях, медицинских, судебных 
учреждениях, органах следствия и дознания, 
полиции, у нотариуса, на предприятиях социально-
бытового обслуживания, в организациях ЖКХ, на 
культурно-массовых мероприятиях. 
Услуга по обучению жестовому языку: 
предусматривает организацию занятий по обучению 
детей-инвалидов с нарушениями слуха, их родителей 
и других заинтересованных лиц языку жестов; 
Оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.7. Услуги по адаптивным 
видам спорта 

Услуга по переводу предусматривает: 
- индивидуальные и/или групповые занятия 
адаптивной физкультурой, занятия в тренажерном 
зале, занятия адаптивными видами спорта (шашки, 
шахматы, теннис, дартс и др.). Групповые занятия на 
улице (легкая атлетика, городошный спорт, 
спортивный туризм, голбол и др.); 
Оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.8. Информационно- Услуга предусматривает: 1 человек - 1 раз однократ Не менее Соответствие 
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консультативные 
услуги диспетчерского 
пункта связи 

- оказание срочных социальных услуг посредством 
использования видео-, аудио-, электронной и 
телефонной связи; 
Оформление отчетных документов 

1 услуга но 10 минут социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.9. Сопровождение 
инвалида по слуху, 
инвалида по зрению в 
социально значимые 
учреждения 

Услуга предусматривает: 
- индивидуальная и/или групповая услуга (группы до 
5 человек), предусматривает предоставление 
сопровождающего лица, а в случаях крайней 
необходимости и транспорта, получателю социальной 
услуги для сопровождения в социально значимые 
учреждения; 
- оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
40 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

КонсультантПлюс: примечание. 
В официальном тексте документа, видимо, допущена опечатка: один и тот же абзац 
повторяется дважды. 

 

1.1.10. Информирование и 
консультирование по 
вопросам социально-
средовой 
реабилитации 

Услуга предусматривает: 
- предусматривает информирование и 
консультирование получателя социальной услуги по 
вопросам обучения и переобучения, 
участия в общественной жизни (кружковая, клубная 
работа), 
сотрудничества с общественными организациями, 
подбора и приобретения ТСР, способности к 
самостоятельному проживанию и независимому 
существованию получателя социальных услуг; 
предусматривает информирование и 
консультирование получателя социальной услуги по 
вопросам обучения и переобучения, 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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участия в общественной жизни (кружковая, клубная 
работа), 
сотрудничества с общественными организациями, 
подбора и приобретения ТСР, способности к 
самостоятельному проживанию и независимому 
существованию получателя социальных услуг; 
- оформление отчетных документов 

1.1.11. Консультирование по 
вопросам социально-
психологической 
реабилитации 

Услуга предусматривает: 
- взаимодействие между психологом и получателем 
социальных услуг с целью оказания психологической 
помощи получателю социальных услуг путем 
коррекционно-развивающих методик, направленных 
на разрешение жизненных ситуаций и социально-
психологических проблем; 
- оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.12. Консультирование и 
обучение навыкам 
проведения досуга, 
отдыха, 
формирование 
культурно-прикладных 
навыков и интересов 

Услуга предусматривает: 
- обучение прикладным видам творчества, 
формирование навыков и умений в использовании 
приобретенных знаний; 
- оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 

1.1.13. Консультирование 
инвалида и членов его 
семьи по вопросам 
адаптации жилья к 
нуждам инвалида 

Услуга предусматривает: 
- информирование и обучение пользованию ТСР в 
домашних условиях; 
- оформление отчетных документов 

1 человек - 
1 услуга 

1 раз однократ
но 

Не менее 
20 минут 

Соответствие 
социального 
обслуживания 3 
уровню требований, 
установленных 
постановлением 
Правительства N 863 
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